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ORGAO CENTRAL DE CONTROILE INTERNO - OCCI
RELATORIO DE ATIVIDALES SEMESTRAL ~ 1° SEMESTRE/2013

Nos termos do art. 74 da Constituicédo Federal, do art. 59 da Lei
Complementar n°. 101, da Resolugdo TCE-PE n° 0001/2009 e Lei Municipal
n° 512/2009 e alteracdes posteriores. o Orgao Central de Controle Interno

apresenta relatorio sobre as atividades desempenhadas no primeiro semestre
do exercicio de 2013.

Em sentido amplo, nossas atribuicées estao conferidas no que se segue:

» Proporcionar informagdes administrativas e operacionais favoraveis e
confiaveis sobre os resuitados atingidos:

e Verificar, no ambito de sua uridade, a nxatidao e a fidelidade dos dados
orgamentarios, financeiros, ratrimonia’s, contabeis e de pessoal e a
exagao no cumprimento de leis e regule mentos:

e Proporcionar e incentivar ¢ “umpnneensto das normas legais, diretrizes
administrativas, instrugdes normativas, decretos e regimentos;

Com o objetivo de programar os servicos a serem executados e
organizar a atuagéo do Controle Interno diante da extensa area dos Servicos
administrativos, este Orgéo delineou a mareira de atuar, dentro do periodo,
através da resolucdo OCCI n® 001/2013 (anexa), considerando, inclusive, as
suas limitagées de esfrutura.

Sendo o que se apresenta, este Org#o de controle operou de forma
preventiva através da emissac ce analises orientagdes, recomendacgdes,
fiscalizagbes e acompanhamen'c cos servicos na esfera administrativa do
Municipic: e Cha Crar-e. derirc - "malida‘le o ~ondigdes oferecidas por parte
dessas, assim como de:tro dus nessas o nudigbes de abrangéncia. Logo
abaixo esldo descritas as principais atividades desenvolvidas no 1° semestre
de 2013.

A - GESTAO DA TESOURARIA

B - GESTAO DO ALMOXARIFADO

C - GESTAO DA SAULE

D - GESTAO DA EDULTASAO

E - GESTAQ DE INFRAESTRUTUER.A

F - GESTAO DOS RECURSOS HUAANDS
H - GESTAO DE FINANCAS

| — GESTZAO OPERACICONAL

J - DIVERSOS

-

A - GESTAQ DA TEZCURARIA
2 . % . '
Joat Paulo Bafbosa Deniz
Controlador Interno

Portaria n® 053/2013
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Foi efetuaco um trabalho orizntative ¢'ante dos questionamentos efou
necessidaces do departaments. O Orgédo de Controle esteve a disposicao e
procurou aiender as demandas do 1. esmo, se ipre que procurado.

B -GESTAQ DO ALMOXARIFAD

No decorrer das ativ dades »otictaras o » Orgdo de Controle, foi efetuado
um trabaiho orien adl\m junto ac soperlemenic de Compras acerca da gestao
do aimoxarifado ro gue diz respeiic a0 corlicia de armazenamento (estoque),
entradas e saidas, inclusive por demonstragdes. O Orgdo esteve a disposicao
para auxiliar no que se fizesse necessario.

C —- GESTAQO DA SAUDE

Foram soiicitadas & Secisizia dusicipal de saude informacoes
administ:a ivas I€H3 entes aos rwgalag d» orecedimento de saude, com o
proposilc de aneaisar s2 2sse: e.8> sernc: realizados de acordo com o
planejamento estratégice de satide. '

Tambem foram solicitadas ini :J.."vf‘c"s sobre os procedimentos e
recebincin, anrazetmento e dizlribuicdo Je medicamentos no hospital e
nos PSi’'s, com a finasidade de agme'mos se esse controle estava sendo feito
de forma adequac'a e efcaz, nela i 1encionada secretaria através deste Orgao
de contrele.

DATA | OFICIC ,Tg** HISTORICO _]

% AN NP S | MR 00 -

ccerncernentes ao Registro de Saude.

16/01/2073 1 008/2013 l ..... ‘nvo  de  Informagbes  administrativas

17/01/20°2 1 01272072

infcrmacgbes sobre os procedimentos de
arvazepanerio e distribuicao de
' i licamenton

D-GES' A DA T DLs 0 A0

Foram solicitadas a Seccetzria Municipal de Educagao, informagoes
sucintas concernentes aos processcs adminisirativos referentes a aplicagao do
plano anual de educagdo., infcrmacdes detalhadas acerca da estrutura
pedagogica, a divisdo das areas de atuagéo ao planejamento (ao proprio
plano), 2 forma da atuntéy (eficér'n a-li 2230 do mesmo), a eficacia e a
sua efeli.i ‘ade.

Tehérm oram  2odiciladez 2 Se colatia Municipal de Educagéo,
informacocs sobre <¢s proceiie izs o zcebimento, armazenamento e
distribuicdo dos materiaiz dida'icos ¢ cue s refere ao controle de entrada e
saida e 270 arguivamento 2as NF =

“entemos o Do olarie @0 0 Do % o e sfetue 0 acompanhamento da
aplicar;.é“.‘ gEB| madiasy ae [ Pedl v A siograngol o cumprimentAo dos
perceniuiiic 0c 6% o he e, jun: Soerelia dunicipal de Finangas € muna

Joﬁ Paulo E?rbosa Deniz

Controlador Interno
Portaria n® 053/2013
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das inforragdes 1mcessiias o - el > voferido fundo a fim de manter
estruturacios as ar alise = 2 2erca YTEL 1 0 unto aos seus membros.

Fc! reaize ic ne [ epattari:nie o “werenda Escolar, com apoio da
vigilancia Sanitara dn Municipic, 1 v Y2baiky in loco, onde auxiliamos esse
departameto na zlakoragao de vlanilhas de Exce! para o controle de entrada e
saida dos produtes, além de orientar que fossem mantidos métodos de higiene
No armazenamerto e salientar a importanca da separagao adequada dos
géneros alimenticios & a nao exicldnaia de estogues permanentes naquele
setor, ev'iando, destg “arvin que orodiiios &2 n3iqaguem.

ST 5 O R N ¥
16/01/2013 | CO%2713 BE TSR ‘clerentes a aplicacéo do Plano
_ o L l . Anual de Educacéao ~l
16/01/2013 C13/2313 ‘ A3 2 mhamento da Aplicagao dos

f

|

|

|

Fecursos do FUNDEB 60% E 40%.

1.ermagues sobre os procedimentos de
| izcebiments, armazenamento, e distribuicao
e matérias didaticos. -

e}

E - GESTAO DE INFRASSTRUTUSA
Oriertamos a Secrataria de inSasstulara quanto ao acompanhamento
dos serv ;o3 exec dades rela C TEsn e To da necessidade de obstrugao
de vias pdbiicas para a efeiuagie o wobrar e posteriormente.
Tamié fei orientada o searel g supr a5 importéncia da adocao de

medidas <@ micn o et n oy “© i ocs servigos de manutencdo
cotidian=z {reaos sde I o ©oowdt L N0S, servicos de esgolo e

saneairenio, bue.os, aqu'sigdo, arnazenranerte, utilizagao e /ou distribuicéo
de materiais de estoque =x canos. ricerra. pedras, dentre outros)

I DRTA CFICIO/CRIENTAZAD | HISTORICO
| _17/01/2013 | 0C1/2015 ‘Cbstrugao de vias publicas

17/01/2013 TaE0ir T ienitoramenio oo servicos de
S L 8 e S - ‘anutengao cotidianos.

F-GESTAQ DO RECURGOS Ml 5505

Feoam solisiteden »a Tapuare le ‘s M que fossem preenchidos
mensaliv 20ie os sescs ! L L v sciu T PE n®. 014/2001 que trata da
apreseniqcao das preslacdes de v oclys dus cenursos do FUNDEB, para que
seja feite ¢ devidc cumirimentlo deg * exim,

Encaminbaimos « e18e de. a oiie s Loen copia da portaria n°® 74/2012
TCE-PE que trata dos prazos e ncrmas ‘écnicas de alimentagao do modulo de
pessoal do sistema SAGRES, e recomendarmos a leitura e cumprimento da
mesma.

oo orienta 'c gue fosse ob.o2veda an o 3posigcdes dos processos de
registres o admi: s32 2 alos o penzan de .cizs e Entes da Administragéo,

foued
Joéﬁ?aulo Ba%sa Deniz

Controlador Interno
Portaria n® 053/2013




conforme 2 regulamentagio do Tl
(TCE/PE)

inal de Contas do Estado de Pernambuco

G - GEZ1.0 DE "[NANGAS

|
\
{ JUNO a essa secrelaria, esls Crgao eiuou auxiliando, diretamente, na
| orientagac de alguns szrvigos coticianos. Foram discutidos diversos assuntos
de grande importancia reiacionados ao cumprimento das metas fiscais e
aplicagao de recursos, assim como o acocmpanhamento de prestacdo de contas
de convénios e a manutencao das informagées do Cadastro Unico de
Contrlbu ntes (CAUQC), iunto a Secmtaria do Tesouro Nacional (STN), para que
o Municii: iz nao fosse 1"1ped|do de receber recursos federais.
NiSse ass:ssoramento as : x,f‘ s evidenciarias foram uma das
ozclo que refletem nas financas

prioridacies, lends er vislta o ¢ioals
municipais e na piotegéo do direils ¢ Jeguacs
A prestagds ae soovigor vnl. 1 2sta Sacretaria foi extremamente

produtiva « enriqueceu ¢ conhezin:2n'oc des ressoas envolvidas no processo
de exec.~dao crgamentara do Municipio, ajudando a prevenir erros e a
eficientiza: os servicos de gestido dous racursos olbiicos municipais.

DATA | OFICIO/ORIENTACAD | ~ HISTORICO %
03/01/2013 0C1/2012 o Atandimento a Resolucao TCE-PE
b WS Shng £ n° 014/2001
Oiﬁj_f?_ i_.l . 7002/20 3 : 7 Al u: ..zag:ao cadastral nQWTCE PE |
30/01/2G1 005/2013 . Registros de Admissao e Atos de
‘ | | | Pessoal

H-GESTAQ OP "RALCICTIAL

|
:
| Cientamos o @ oder Execulve withiepel quanto ao cumprimento do
| artigo 1. inciso ill do ertige 2C, inciso i J...l_-a 2, da Leil de Responsabilidade
| Fiscal, qu= Uatari dos linites da despesa izla: com pessoal no ambito do
\

Poder Executivo Municipal.

Orientamos as Secretarias Municipais de Finangas e Infraestrutura para
o cumprinrento da Resolugdo TC 003/2009, que trata sobre os procedimentos
de conircle relativos 2= obras e se-viges de "'1;;enharia, salientamos tambem
da impoitdncia de porceria des Dacozlarias hMunicipais de Infraeslrutura e
Fingngar na Unca 2 ~rmacys- wauds ~ivamento’ de informagdes
relaciopaciis as obras o mie s SLI R az oriente ;0es da resolugao
supracitac”, oncie 0 §2°rRiAN0 L6 P <'i'un € cesponsavel pela confecgao e
pelo acompanhementc dos praclcs € medigbes juntamente com os
engenh=i .z com:elen <.

[

e solicitaia da 53¢ sretare “rvinopal o 2 Administragdo a criagao do site
para i inagic de. i {irmagdes a2 odimimstragdo publica Municipal para
gumprir as exigéhsias as Leis Comp'ementares 101 (Lei de
Responzabilidacde Fiscai) o 127 :lei ¢ ‘ransparéncia das Contas
)
Jodo\aulo ehiz
Controlador lnterno

Portaria n® 053/201 3
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| = DIVE 1000
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CONSEIN 3.
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:‘ ore &
=07 aldenuf (:m,,cc dos
" ',l‘!; I |a imnu "ii‘

s | ATl

speis informagdes  referentes  a
s2us presidentes elou justificativa
. =tificativa da inexisténcia desses

Pai el

Faran porisccicnacds a 5o atendimento & resolugdo TC n®.
14/2C0° =irgnr | ae -z do FUNDEB com base nas
inform: - el oar iecursos Humanos e pela
Secret~* i fi ine 4l .

o By @y i 8- A0 > Adivic a: =3 de Atuacao do
Qrgio v “owierle & S v de 200,

&LampEihvames ario B basiedie ol cipal de Fnanc; 1S € reclrsos
Human... - onvic das Cévas dus < ~snste ves referentes as contribuicées
Previde =~ rias ax (FOES | da Preeuse Mivicival de Chéa Grande, do Fundo
Municipa e Assiciéroa fochal o 0ol rizipal de saude relativos ao 1°
semes. - 30N

s:lgele e r aste Orgdo o Cadastro Unico

de cor © e 5 e i ~s>urc Necionai e resolvidas

oportu —wol A Ly ag vl v uoem por acaso, bem como a
Receiin ¢ e ¢ « B il d4fc nega'iva de deébito.

v gayal nag g ridico o dacreto 001/2012

refercr 7 R re B | f “entral de Conticle interno e

Apoiar 0 1
setor ¢ 28

PARECLE RIRET

Considerardc as

municipics e

- '
A BRCAERRZ. 2

imitacdes
F@oLTE 08

O ol s 3|

ala os procedimentos do

znfrent=das oeios controles internos dos
[ oere dos poderes executivos para

gue &e 3 WEIFTETY 4 et Pagflee LG Re S SN aadg Orcac"oq de Controle, este,
disfainte © onpTeln s g vt a0t e s osrigboragho de uma fécnica de
ganfale ey e m 5 de excrcicio, 2 qual pediu
desiig:.: & 1 Ty £ C acesds o que o Orgéo
comlass & 848 i L | de primevo semestre.

L o e OB c“'w*"o-* exscutados
fverany o [fis v - o excrsicio das funcoes
interns 2 =A% AGOIME :‘.n;ta_nenio nem
cobras . oA 0 r g f I rgual ‘mposlancia deixaram
de s=ar ; i Sy L v & mesmo eficientizados por

Controlador Interno
Portaria n® 053/2013
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Crons bsga amr ol R oo Orgaoe Central ae Conirole
Interne oot e g olvidaden ¢ 1 wde Tsccutivo do Municipio de Cha

Grande disnie das grandes dilicuid i des anlre ~ladas com a falta de recursos e
com a dirnuigad Jos valores de renasses por parte do Governo Federal, estao
em conforimidade com as exigéicias legais, porém, deve-se constar que este
Orgédo nao pode se responsabilizar ner s2-vicos que ndo teve as devidas
CONGNS D g e neny - o o

U JENIZ

: i L §a
Jodo Paulo Barbosa Deniz
Controlador interno
Portaria n° 053/2013
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FOR UMA CIDADL FELIZ

RCI 001
Resolugio Orgiao Central de Controle Interno n° 001/2013

Criacio e Implantacio de Cronograma de Atividades
de Atuagdo para o exercicio de 2013.

A equipe do Orgdo Central de Controle Interno, em reunifio realizada em 07/01/2013,
nos termos do disposto na Resolugio TCE/PE n°. 001/2009 e Lei n® 512/2009 do
Municipio de Cha Grande e com base nas competéncias que lhe foram conferidas:

RESOLVEU:

1. Estabelecer ordem de prioridades para execugfo das atribuigdes concernentes ao
Orgdo Central de Controle Interno para o primeiro semestre do exercicio de 2013,
através de cronograma, visando atender os prazos legais e regulamentares das
obrigagdes principais de operacionalizagfio das atividades de controle interno.

2 O cronograma, por sua vez, sera avaliado e atualizado semestralmente, podendo
sofrer alteracdes mensais, que serdo anexadas a esta, quando for o caso, evitando assim
a dispersdo de esforgos e a producdo dos resultados esperados.

3. Além do cumprimento do cronograma supracitado, as possiveis constatagdes de

deficiéncias relacionadas a esses aspectos, serdo desencadeadas urgentes medidas para
sua correg¢ao.

4. Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicag@o.

Cha Grande, 08 de janeiro de 2013.

Orgéio Central de Controle Interno — OCCI

Jofxmfg, ULO ﬁRE!O‘SA DENIZ
Contrj]olg‘odoa'ﬁlhﬁaﬁ)o?a Deniz

Controlador Interno
Portaria n’ 053/2013
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POR UMA CIDADE FELIT

ORGAO CENTRAL DE CONTROLE INTERNO - OCCI
RELATORIO DE ATIVIDADES SEMESTRAL - 2° SEMESTRE/2013

Nos termos do art. 74 da Constituicao Federal, do art. 59 da Lei
Complementar n°. 101, da Resolugdo TCE-PE n°. 0001/2009 e Lei Municipal
n° 512/2009 e alteragdes posteriores, o Orgdo Central de Controle Interno
apresenta relatorio sobre as atividades desempenhadas no segundo semestre
do exercicio de 2013.

Dando continuidade as atribuigées que lhe sdo conferidas através da
Lei, este Orgao de Controle, programou a sua atuagao para o periodo de julho
a dezembro do exercicio de 2013 por meio do ANEXO Il — RCI 001/2013
(anexo). Os trabalhos foram efetuados sempre de forma preventiva através da
emisséo de analises, orientagées, recomendagdes e acompanhamentos nas
esferas administrativas do Municipio de Cha Grande, conforme descritas neste.

Em analise aos trabalhos iniciados durante o primeiro semestre,
constatou-se melhoria em alguns aspectos das areas explicitadas no relatorio
de atividades semestral — 1° semestre/2013, sendo importante frisar que a area
delimitada no anexo | da Resolugdo supracitada continuou sendo
acompanhada, dentro das condigées de abrangéncia deste. Porém, alguns
servigos receberam atengao especial em decorréncia da expressividade do seu
impacto junto a populagédo local, os quais foram objetos de estudo para
confecgdo de relatorios especificos e posterior encaminhamento aos setores
competentes e poder executivo para ciéncia e poéstuma tomada de
providéncias, salientando que este Orgdo ainda encontra-se aguardando
posicionamento acerca dessas diligéncias.

Sendo o presente relatério, baseado no Anexo Il, a continuidade dos
servigos iniciados com base no anexo | da mesma resolugédo, informamos que
a atuagao foi feita de forma direta, verbal e documentada, por meio de Oficios e
OrientagGes, nas diversas areas e assim sendo, identificamos as prioridades
deste, conforme se segue:

A —EDUCACAO
B — SAUDE
C — PREVIDENCIA

‘A - EDUCACAO

Por meio do Oficio n® 042/2013 — OCCI, foram solicitadas informacoes
detalhadas acerca da estrutura pedagdgica do Plano Municipal de Educacéo,
que depois de analisadas, serviram de base para a construgdo do Diagnostico
Educacional do PME — Acompanhamento e Avaliacdo de Resultados (anexo).

méﬁ?@ul&’Ba;ﬁosa Déniz
Controlador Interno

Fortaria n® 053/2013
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Também durante o periodo, o Orgao participou de reuniées junto a
Secretaria de Educagao para ministrar explanagées técnicas sobre os recursos
vinculados a educagao do Municipio, com a participacdo de componentes da
referida secretaria, além de manter o acompanhamento periddico do
funcionamento de alguns servigos de educacgao.

B - SAUDE

Depois de receber posicionamentos da secretaria Municipal de Satde,
foi efetuada, com o objetivo de aferir a eficiéncia e a eficacia dos servicos de
saude prestados pelo Municipio & populagdo local, uma solicitacdo de
autorizagdo para estudo in loco, a qual obteve o n° 001/2013 (anexa) e foi
atendida de imediato pelo Excelentissimo Senhor Prefeito, que depois de
concluido, gerou o relatério de Acompanhamento de Visita in loco ao Hospital
Geral Alfredo Alves de Lima (anexo), do qual foram encaminhadas copias ao
Prefeito Municipal, @ Secretaria Municipal de Administracdo, a Secretaria
Municipal de Saude e a Diregao do Hospital geral Alfredo Alves de Lima.

C - PREVIDENCIA

Durante o segundo semestre, este Orgao de Controle também atuou
auxiliando a Secretaria Municipal de Finangas e o Departamento de Recursos
Humanos a efetuar levantamento de informagées das contribuicdes do Regime
Geral de Previdéncia Social e resolver as pendéncias existentes junto a
secretaria da Receita Federal do Brasil.

Isto posto, o trabalho foi feito referente aos exercicios de 2008, 2009,
2010, 2011, 2012 e 2013, dos quais foram reencaminhadas as GFIP's com as
informagdes dos servidores contratados e comissionados que possuiam seus
numeros de PASEP devidamente regularizados, ao sistema da RFB, com apoio
de auditores da RFB integrantes do Servido de Controle e Acompanhamento
Tributario (SECAT) — Equipe de Orgéaos Publicos, conforme é exigido para a
inclusdo no referido arquivo digital. De igual forma, do mesmo periodo, o
Municipio efetuou adesdo ao novo Parcelamento Especial disponibilizado
nesse mesmo exercicio de 2013, que inseriu, inclusive, os parcelamentos
administrativos ativos, diminuindo assim o grande impacto das prestagbes
relativas nos recursos publicos, e incluiu as competéncias de janeiro e
fevereiro/2013.

Porém, & imprescindivel comentar que tal fato ndo onerou os cofres e
nem gerou prejuizos, visto que essas duas competéncias nao alteraram os
valores do total do parcelamento e nem o valor da parcela, que diminuiu
consideravelmente através do beneficio proporcionado pelo Governo federal
com essa agao.

No mais, o poder executivo cumpriu com as suas obrigagdes, pagando
as suas obrigagbes patronais e repassando os valores retidos em folha dos
segurados, tanto do RGPS quanto do RPPS, no exercicio de 2013, nao
gerando prejuizos ou danos ao erario por meio de parcelamentos
previdenciarios, podendo tal agdo ser comprovada através da disponibilidade

Joéﬁaulo gﬁsa Deniz
Controlador Interno
Portaria n® 053/2013
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da Certiddo Negativa de Deébitos Previdenciarios e do Certificado de
regularidade Previdenciaria.

GESTAO OPERACIONAL

Foi efetuado o acompanhamento das inscrigbes das obras e o
arquivamento da documentacao devida nas pastas de obras, assim como o
envio do mapa trimestral ao TCE/PE, pastas essas que passardo por um
trabalho de analise que gerara relatério acerca do seu conteudo.

Foi encaminhada a Secretaria Municipal de Educacao a Orientagéo de
n® 004/2013, que norteia a referida Secretaria a observar e adotar as
determinagées da resolucdo TC n° 06/2013, no que concerne a prestacao de
servigos de transporte de estudantes no Municipio.

Foi encaminhada ao Departamento de Licitagbes e & Secretaria
Municipal de Financas, a Orientagcdo n° 005/2013, que norteia o referido
Departamento acerca da atencdo na contratagdo de pessoa juridica para
execucao de servigos de limpeza urbana, conforme especifica o § 1°, do Art. 18
da Lei Complementar n® 101/2000.

Foi advertido ao Poder executivo, de acordo com as orientagcdes
realizadas no primeiro semestre, o cuidado com as despesas de pessoal, de
acordo com o que determina a LRF. Contudo, o Municipio encerrou o exercicio
com o total de 64,04%, ultrapassando o limite maximo permitido de 54%,
porem, o Poder Executivo ja foi avisado que & necessario diminuir 1/3 do
percentual excedente aos 54% ja na primeira gestao fiscal posterior, devendo
enquadrar-se dentro do percentual maximo permitido até o final da segunda
gestao fiscal do periodo em que o percentual foi excedido. No entanto, apesar
do aumento da despesa e do elevado percentual, o Municipio encontra-se
dentro do prazo para a regularizagéo, de acordo com o gue preconiza a Lei
Complementar n° 101/2000.

Foi acompanhado, diariamente, por este Orgao, o Cadastro Unico de
Contribuintes (CAUC), junto a Secretaria do Tesouro Nacional solicitadas,
tempestivamente, as providencias referentes as irregularidades que surgiram.

PARECER GERAL

Com base nas consideragdes expressas no presente relatorio, este
Orgao Central de Controle Interno conclui que as atividades do Poder
Executivo do Municipio de Cha Grande, encontram-se em conformidade com
as exigéncias legais.

As nao conformidades encontradas estdo listadas e foram notificadas
aos Chefes de cada setor para que se proceda a devida correcdo. Sendo cada
profissional responsével pelo resuitade do seu trabalho, o mesmo acumula os

I .
JegPaulo Bafbosa eniz

Controlador Interno
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meritos e desméritos acerca do seu desempenho, ndo podendo o Orgao de
Controle nem o seu controlador Interno assumir dolo pelo ndo cumprimento da
obrigagéo de qualquer envolvido no processo administrativo, dentro da esfera
de gestao municipal.

Durante o segundo semestre do referido exercicio (2013), foi convocado
mais um técnico de controle interno, que dotou o Orgao de Controle de mais
um componente, neste caso, totalizado dois, ¢ controlador e 0 técnico, sendo
importante salientar, mais uma vez no parecer geral, o empenho e a dedicagao
dos profissionais que compéem este Orgédo diante da grande demanda de
servigos existente e a dificuldade de recursos, inclusive humanos, cuja equipe
é formada por apenas um técnico e um controlador.

Cha Grande, 09 de janeiro de 2014.

JOA ULO BARBOSA DENIZ
Controlador Interno

Jodo Paulo Barbosa Deni;
Controfador Interng
Portaria pno 053/2013
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CHA GRANDE ‘jk - SRR L L

POKX UMA CIDADE FELIZ

” s [
ORGAO CENTRAL DE CONTROLE INTERNO |
| ‘ il
| ‘ i E
: I Srllcltagao de Autorizagdo n° 001/2013 iy

L H |
gl ‘Estudlo in Loco

ik ’ i ' | ' IR i

Com o objetivo de efetuar estudo para aferir a eficiénciajeta | |4 |
eficacia dos servigos de saude prestados por este Municipio a populagéo Io:cd!;‘ !
o que inclui as suas condigées estruturais (fisicas e de recursos humanos), || | itk
funcionamento e manutengao, este Orgdo de Controle Interno, faz uso deste, 1‘
para solicitar vistas do Excelentissimo Senhor Prefeito e da Secretarla.
Municipal de Saude no Roteiro de Visita objeto do presente e a sua aprovagqo i
e/ou desaprovagado para a execugdo dos trabalhos pretendidos, os qlfasg

- servirao para identificar sucessos e insucessos da gestdo na area de saude :
aléem de servir como fundamentagao para sugestdes de melhorias junto os

: v\gaos integrantes da Seqretarla Munu:lpal de Saude
‘ Hl I' “{ | | i

Isto posto, flcamos no aguardo de um. p05| iongamepnito _{” fit i it
| Excelentissimo Senhor Piefeito e da llustrissima Senhora Secre arlqpa & ielelsey

3 0 assunto em epigrafe e caso este seja aprovado, solicitamos, |nclu§| i

apoio da gestao da Secretaria em questio. :
/7/ 7
- ROTEIRO DE VISITA AO: /ﬁ,é '
HOSPITAL GERAL ALFREDO ALVES DE LIMA ' /;ffz-'/L
‘ OBSERVA(}AO DOS SEGUINTES ASPECTOS: }//&/‘2
|
H ‘ J |l v ESTRUTURA FISICA DO PREDIO (INTERNO E EXTERNA

v CONDIGOES DE HIGIENE|DE TODOS OS SETORES DO/
| IV SITUAGAO DO PATRIMONIO;
v FUNCIONAMENTO DO GERENCIAMENS

OPERACIONAL; U L
v SEGURANCA,; RRERIRE i1

1. RECEPCAO:

(27RO
Jodo\Jaulo Barkidsa
Controlador Intefr
Portaria n' 0%3’2(

\
‘i&.'
\




PHEFEITORA
CHA GRANDE ‘ﬁk
v’ Verificar quantitativo de servidores e observar Escala de Plantao; 4
v" Observar rotina de trabalho no atendimento; i 1
! v Analisar a reposi¢ao de prontudrios e receitudrios na recepgag e
v : utilizagao; B
H e B4 Obﬁpr aro tempoi atendimento e a qualidade do atend:mento B
Ibdes o billile ln(l Avefiguar 'a presenca dqs servidores na Unidade, iﬁienm‘lca dd|
' rotatividade de funmonanos de acordo com a rotina de t aI . QU
St plantonista ou dlarl ta, comparando ao livro de ponto 1 r
‘ H Vi Obs‘é'rvar a suf|0|e cia e o0 gbastecimento dos materiai
} para reallzagao dos ‘atendi nentos;

2. SALA DE EMERGENCIA:

v
v

v
| v
e

\ :

rlAna :§ r. o control

Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos; TR
Observar a qualidade e suficiéncia dos materiais e equamentos} ' il
trabalho; i
Verificar o quantltatlvo de servidores e observar a Escala de Plantao, i
Observar o tempo e‘ a qualidade do atendimento; : F;
Observar a organlzagao de materiais de trabalho, assim como a llmp 74

es enllzagao dos n esmos; |
de estoque existente e as ficha

utilizadas (entrada

v Avaliar o Controle

e salda),

O R
L o

a | \ .
| e medi¢camentos controlados; g
' H v Neniﬁcar a efetlwda le dos ?egistros de saude que devem e

JI

saude, atraves de allmentagao de fichas diarias espeCIflcas do setd
pronto-atendimento (procedimentos médicos, de enfermagem e!
odontologia, tanto do setor de emergéncia quanto do setor ambulator
que servem de base de dados para o Ministério de Salde. :

v Verificar a adequacdo de temperatura para conservagao
medicamentos, e o controle de validade; j I vt
v Observar como esta sendo felto 0 descarte do Lixo Hospltalar

SA‘_A DE SUTURAE
\/

1° SOCORROS:

Ltrri eza dp ambie er dos rnaterials e equipamentos,

bbservar a qualidade e shﬂmenma dos materiais e equi
trabalho; = |

’ Wi Dbslhryar o tempo é‘a qualjﬁade do atendimento; ! ‘ 1

| r
v Observar a organizacdo de materiais de trabalho, assmn c md) ;é-llf
e esterilizacdo dos mesmos; i) SRt
v" Verificar a efetividade dos registros de salide que devem ser executa
de acordo com os' atendlmentos aos usuarios dos servu;os pubhco'




|

| 5. SALA DE NEBULIZACAO:
|
|
i

i JI
;.IM

6. LABORATORIO:

g
,|I

e “- 'h

Avaliar:

| MJ J Isﬁ I?EI VACINA: L

iy

|
I

71l sabia &befREPouso DOS MEDICOS DE PLANTAO:

CHA Gn"fﬁgr‘é—‘)\k

POR UMA CIBADE FELIZ

pronto- atendlmento (procedimentos med|cos de enfermagem q: de
odontologia, tanto do setor de emergeéncia quanto do setor ambulatorial);
que servem de base de dados para o Ministério de Saude. ol

v' Verificar a adequacado de temperatura para conservagao ! |

medicamentos, e o controle de validade.
|

F
|
|

de e shﬂmenma dos materiais e equi
x|

servar a qualid
trabalho; / ok
¥ Obq'br\:ar a ImpezJ ‘do ambiente, dos materiais e equam"z[]t", E
v Verificar o horario de funcignamento e a quantidade de profissiona
trabalham no setor:
v" Observar o tempo e a qualidade do atendimento:
v Observar a organlzagao de materiais de trabalho, a higiene e 0 desc
dos materiais espeblflcos '

v’ Verificar a adequacio de temperatura para conservagao das vacme|15
controle de validade.

Vo
] et sl S

v Observar a Limpeza do amb:ente dos materiais e equlpamentos "} }
’If bbsFrvar 1a orgarﬂzagao de materiais de trabalho, as
lglemzagao e estenhzagao dos mesmos; F gl patl ol
v" Observar a quahdﬁde e Tﬁcaenma dos materiais e e o] ‘
|

X trabblho‘ [t b
v Venﬂcar a adequacdo 'de temperatura para
medicamentos e o controle de validade.

v" Observar a Limpeza do ambiente, dos materlals e equipamentos;
v Observar a organizacao de materiais de trabalho, assim comc

higienizacao e esterilizagao dos mesmos: : i

v" Verificar o horario de funcionamento e a quantidade de profuss:onals (L“

atuantes no setor: .

J | Eab o, i+ | -
bservar o tempo e a qualldade do atendlmento

v" Obs rvar a quahdﬂde e suficiéncia dos materiais e equupamentos 1d

..' i
. oot
\ [

v Condigbes de Higiene; -

roo‘f |
53 1




l REFCITURA o r
CHA GR HﬁDE‘Ak— | |

POR UMA CIDADE FELIZ

v' Acomodacgdes

8. SALA DE REPOUSO DA ENFERMAGEM

Avaliar
|
T | v Condig¢ées de Higiene do ambiente;
Y A qualidade das achodagpeS'

| |
H |91l { l:oLAflr:lozmHA

Auﬁlllgr |.‘ Edi \ L

lepeza do ambiente, dos materiais e equipamentos; L # ’ o
Controle do estoque dos alimentos;
A adequagao e aprovagao dos pacientes quanto ao cardapio utilizado
A forma de manipulagao dos alimentos por parte dos funcionarios (
de toucas, mascaras, luvas e sapatilhas) e o material usado para se
os pacientes (se sdo descartaveis ou ndo) e a sua higienizagao.

% %

S

|
|
|
I
|

| 10.SALA DE RAIOS-X:

} ! Avallar

| T ll Y Lu‘n eza do amblen e, dos materlals e dos equipamentos;
|

| }‘u |

(l Sltuac;ao e Suﬁc;enlcla dos materiais e equipamentos;

v Verificar o horario, de funcionamento e a quantldadT de p
‘ : H IE Iotaﬁps no setor. ||

Il i

|
| | |
o~ 11.CONSULTORIO 1
Avaliar:
v' A Limpeza do ambiente, dos materiais e dos eqmpamentos
v' A Situagao e Suficiéncia dos materiais e dos equipamentos;
v Verificar se os Controles de atendimento estdo sendo feitos através
preenchimento das planilhas de registros de Saiide (procedimen
médicos e de enfermagem) e da planilha de produgao ambulatorial _dlq
que serve de base de dados para o Ministério de Saude

| % ONSU LTORIO 2: H
“ frol #\vahar ' !
v' A Limpeza do amblente doF materiais e dos eqmpamento

=
T
Z

{
ks \ (‘ :"-\ Sl#uagao e Suﬂcugnma dos materiais e dos equipamento ;l ¥ P
[ v Verificar se os Controles de atendimento estdo sendol feitos atra
preenchimento das planilhas de registros de Saude (




SR P
guddlieg, o les. o URR
[ onleAREE N (|

meédicos e de enfermagem) e da planilha de produgao ambulatorial ‘.
que serve de base de dados para o Ministério de Saude. ¢ |

_ %
t 13.CONSULTORIO ODONTOLOGICO:
Avaliar: \ :
v" A Limpeza do ambilente, dosmateriais e dos equipamentos;
i | v A Situagao e Suficiéncia dos materiais e dos equipamentos; " ki
~ ! | v O Controle de atendimento, através de preenchimento de planilhrrlsr del||!
| %i | 'll bl [engr?sf dg Saude; | I 1S e M 11
. .\-m- .:N-Lik i et | l\ I s
i | ! ! i A | I ‘\ I'I il llu
el 14 chﬂ IRURGICO: | ' ¢ ‘ AL S
Hf ' ‘l' ﬁ ﬁkM\Va_i’ﬁr:‘ i ‘il; ﬁi : \ e i i
| l ' v A Limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentog; | |

v Verificar o horario de funcionamento € a quantidade de
atuam no setor;
v A Situagao e suficiéncia dos materiais e equipamentos; e
v' Utilizagao dos acessoérios essenciais obrigatorios para 0s profissi,oﬂai_s :
que circulam e exercem .suas obrigagdes no setor (toucas, mésqa,'ﬁ
luvas, sapatilhas dq%cartéveisde protecao, dentre outros). it
| v/ Se os materiais estao sendo esterilizados devidamente;

mlﬂﬁfls’rﬂsrcw socm!\l'r: \

Avaliar: |

;"i’l l. ! '-‘ ,
| ll | ii\! A v H'.L_i'ﬁrif“ézaado ambi%nte, d(ﬂs materiais e dos equipameLt'o ‘ L
\ [ i - Verifigﬁar 6 horario de funcignamento e a quantidade‘de" profission il |
_ lotados no setor; j o f s 5%|:'117,:: ‘
v O Controle de-atendimento, através de preenchimento de planilhasiide It i}
registros de Saude; iA

| : ::w;‘:l"-;‘r 1
16.PSICOLOGIA: ; P e .1‘: .
Avaliar: I ' ‘
: f ‘ E ¥ v A Limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentos; g g |
144 : »/ Vergﬂi,g_ r o horario <‘ﬂa funcionamento e a quantidade de profissionais QUi ||,
| ,& il H | Frabbl am ho setor] | \ i ‘ Rl

v O Controle de atehpiment‘, através de preenchirhqntp e}
i1 e s T ‘
I ¢ \ il Fi

17.LEITOS;




|

I

\ .,':::;h Al

|

i Ji

i »‘v”

g
i Ju

‘ Avallar

% I

roR UMA CHJAD&' FEHZ

NI |

Aval:arlobservar Ly

v" Condigées de higiene do ambiente;

v" Qualidade das acomodacgbes;

v Atendimento da demanda de pacientes; ]

v" Eficiéncia no preenchimento dos prontuarios dos pacientes para ev' :
prejuizos diante do' recebimento de recursos do SUS: |

Adequagao e aprov.?gao do cardépio pelos pacientes.

|-

H } ' onh‘lt;:'oes de hlgleL-Le do aerbfente
v Qualidade das acomodacdes; !

v Atendimento da demanda existente;

v

19.FARMACIA ! b
Identificar e/ou Avaliar: % Bl
v Metodologia de trabalho, corpo funcional e horario de funcionamento; i}
v Controle de recebquento e atendimento dos pedidos efetuados; :
v Arquivamento de documentos (recebidos, expedidos,

| \

pedlc

atendimentos, d:stnbu:gao planilhas de controle interno, NF’
)

orpds

.ee$

toque u“uzado (uso sugerido: PEPS);

sqe

ipo de acompanhamento especnf:co para medicamentos ¢ont

v Separagao da demanda por unidades de atendimento - Hogpit

o gasn — T atiis
v' Armazenamento fe. cont ole de temperatura para
especificos; ‘

v" Monitoramento da validade!dos medicamentos;
v Aferigdo do consumo periodico (mensal);
v' Existéncia de Protacolo Terapéutico.

20.LAVANDERIA, ALMOXARIFADO E ABASTECIMENTO: sl
v Avahar critério utilizado, para distribuicao de matenals de expedrenf (
limpeza e de roupas de cama, mesa e banho, assim cono de tape
para os setores da Unidade Hospitalar; : ]
Ide t;fcaro estoque de lengois, travesseiros, colchées, fronhas, toalpas
] geu nho e de rojetfo e pahos de chao e rouparia para os pgcuew‘h
func:onarlos e a sua suficiéncia para atender a dema a |
” ( ﬁua{l Ecmuzfr:ter:o utlllqhdo para a hlglenlzagao da rouparla

e

Controlador Inte :.{
Pulaua n°053/21




| - i l |
/ }J fﬁo& '%ﬁoﬂgrz _»k- 4 ! ' f'
l ‘ |
’ ) “ ’ I Cond@oes dos matgriais e quipamentos de trabalhoI " r
i m; | |
J !, { | |
ol F!
21.LIMPEZA '
v" Metodologia de trabalho e escala funcional; [

v' Utilizagao, controle e suficiéncia dos materiais utilizados;
v Atendimento da demanda existente.

22. MANUTENCAO GERAL

i':?‘* At 1
v Atendimento das | Inecessidades cotidianas da estru’gura existen ;

Loy | (instalagées etetncas hidraulicas e estruturais) e sua penodncudade( Al
[ |
| - ’ {10 | .3 ! | '
{ [ (R A ni:? H’l! J . | J
!-Ii {w. T b |+i|”¢ wbji l I ! ‘| i l | | ’ ’ ]
\

| ChaJGrande 07 de outubro de 2013. ‘ | |
I l £
|_| | | ‘ i | ‘. |
i JOAO-PAULO BARBOSA DENIZ

C b PR R By,

Controlador Interno
Portaria n° 053/2013

e

| l i | ¥ | i J”‘:J:' “ !
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CC. a Secretaria Municipal de Sa
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PREE
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4 SRANDE 5.

Diagr_lc’)stico E
Plang| Municipa]

| (2005-2014) i [
€ Avaliacdo de Resu fEJ ‘

IN TRODUCAQ

” f"“ g '/’I’i' jléﬁfil‘qag}afo. ﬁen_tre Varios m.#‘)’tiv

}i } / e ";"[‘Ii_ ’\'{c_#'htié:.;doi parg o aperfeigoamelﬁ';
f, jencs

Iespaldo encontrg

/ Municipio deye desenvolvey'
feo il

1 i
it i

qugﬂ;, cdmo brescrevye |

camente em sey artj g0 2°,
f

~S€ 1o art. 214 da CF, que

la le 10.172/2001

ducaciong]
de Educacio |

Bdrbosa De
- Controlador Intesr/o'
Portaria n® 058/2
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CHA GRANDE "7%—

POR UMA t.n'bAi)E! ELIZ

! ‘ Fifi ensmo superior, a cidade de“Cha Grande nio dispde de institui¢io de 'ensino p
i I| RN
|

| f mag:ao ; \l {= - ” il
| i \ r s L : JJA | i ! ;I .
[ }’ 14 ). MI j ( .n/ B Um &Los g1a{1des des ( 10S que b Prefeitura, juntamente a Secretal'
} tem que enfrentar ¢ a quest |
/ reg Tc

do fraasso escolar, indice que mi d _‘ o thy

\ E | 'L:
Ja 4o m comparag:ao om o niimero de matriculas efetua a's

importante frisar que o Municipio de' Cha Grande, de acordo com a‘ arica

corte do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, através do setor |
resultados alcangados durante 0s exercicios, por meio do IDEB, coloca o municii)il
o fomla recorrente entre og plOICS avaliados dentre as 185 Plefeltuxas do Estaii‘éf.,
Pemambuco de forma que a egrégia Corte de Contas, em cumpumento dag’s
i Al atubulc;oes demonstra, confénne a figura ilustrativa a seguir, os 1nd1ces das c}d;a ‘
‘i' I i . com 0s p101 es mchcadozes segundo o exercicio de 2011: jli ; .‘ il
: ’{" EIF LJ“ Lrl W {'j ’ ; IIL{OF l Mumcu:? lLS com lr‘lﬁdOR Fr@;ags-o- bscolar ’

! AR

Fonte:htlu://cidadaohi.lce.ne. guv.br/OvAJ'AXZf‘c/opel:doc.hrm?documcnt:nortalll’

e T us*lrue. Acessada em 19/09/2013 as 11:20

orra].qvw&holst=Lucal&an"qp G

il il
il

| g |
| 33 - |
’ g !“ ] ; |jJE ‘
I) ; W Vale frisar que a ucjde de Ché Grande, segundo o indice do Tribunal de'(FcJ g
A ; |
Ay 4/.;, i L.H Ja 4 dgiReriambich, cm s po
| educacional, detém como J

{,J. . | ‘H JMWA fGl'PlO Is‘nbngpre lesteve c deo no que tange ao fracasso escol
| /f ; quando se fala em fracasso escolar, ef ngloba-

L I \ [J.
al deslm*ado ao acompanhamento da questdo da qua

ardmetrd o 1esu1tado dos trés ultupo e_

Se todas as esferas eduqam

atribuigdo total por parte desta Prefeitura, que representa-se por- meio da edlic

! !
bésica, que é formada pela educagdo infantil, ensino fundamental e médio, -

importante salientar que o ultlmo modulo educacional é de total responsablhda
Governo do Estado. f !
i

: | fid ! ] ":"’""I’u

J' ( ' 0daPaulo Baftiosa|
i Conﬁroladbrd Iimte

LT "" - ” Portaria n“IOA':
yLﬂﬁqJH‘lw' g | | | i
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ANO 2001
Matriculados | Evadidos | Transferidos | Reprovados | Aprovados Total
| ; A Ll
5746 539 336 1108 3929 5912 i’;
i 1 Lil
- | i
‘ | I‘E.t};i‘ 5
i \ Hur‘) 002-. ; H . vl
| , : ! E L “ I ‘:‘
| Matriculados | Evadidos | Transfaridos | Reprovados Aprovados ! I']f.&ﬁ%;l‘ |
(o | Jg‘ i N ! : S O 1 1 LT LA 15'
‘I" sge 17 675! j\157 1167 4076 | 1[I 116475
| I i :‘l;- i |1' l” .
ANO 2003 il
Matriculados | Evadidos | Transferidos | Reprovados | Aprovados | Total ||
4810 974 [225 1070 2941 5210 [ 4|uls

==
=

T

A

N
CHA GRANDE )k

POR UMA CIDADE FELIZ

Para ajudar a entender o porqué de tal decorréncia firmar-se de maneii'a 80 | |

E

il

ucac¢do, pala que assim possa ser

" ‘
i

negativa e consecutiva, é necessario fazer um comparativo de numeros entre os alu

xposto os dados de trés exercicios anternores a cnagaif_ )

R

|
o Helop aty ahzados do ultl o exergicio escolar, ja dentro desse lga
| | |

fetuada a comparagdo dos sal os

T

i 7%

matriculados, aprovados, reprovados, transferidos e evadidos em exercicios dlSt}pﬁ Sia Ehi

i e latoric Prlmeno sela}\
: ‘“ 4IPilﬁljc;ue ? 1

fox 1efe1enc1a para a elabo1agao dest

il l Jn‘ﬁ]}elloﬁ fonam fornecidos %‘

Educag8o, os quais apresentam dlspaFdade entre o nimero de matri

‘alﬁnﬁ)s @pm‘}ados mplovadoLl transferidos e evadidos.

+

sdo de Iotal responsablhdade da Secretaria Mumm .
1‘5.,‘ '.‘ '. i |

ANO 2012
Matriculados | Evadidos Transferidos | Reprovados | Aprovados « | Total
5346 1114 123 820 2838 4895
. 0 auioil'
\ Controldder Ini

Portaria
[ e B




o PREFEIT DA \;
CHA GRANDE 7;.-(
BOR UMA CIDADE FELIZ

| il
Como se deve notar entre os anos de 2003 e 2012 0 numero de matqlq :

‘ |+

um pequeno aumento, gragas ao crescimento populacional da Municipio, mag r

’-; | : f tivera

| ; i ]-{do alam”jnte € que talve exphque de forma plena e contundente para a c1dad ’ll :
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Glal Chliand estar com destaque negauvo com relagio ao fracasso e pola
5 altissima taxa de.evasdo, q le estd em numeros alarmantes. SCJ ¢
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ensino, um deles desiste no meio do periodo letivo, isso sem falar na ta la de

aga cinco alunos que se matriculam n

que esta em quase um tergo dos alunos que terminam o ano letivo.

2. ACESSIBILIDADE, AS UNIDADES ESCOLARES E MEREN'
ESCOLAR X

ComI numeros em m@los que ajudam a diagnosticar os pwblemas tangel'
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! tal realidade. E sabido quT por eTmplo a‘cidade de Cha: Gr nd ‘

i ‘t i Aﬁellhadas‘&eéglaﬁcamente' Lm toda| o seu territorio, ha escolas na zdna:ih

zona rural, conseguindo assim abrang;er toda populagdo em idade es¢01

dessa para todos os alunos, todos os dlas da semana, com cardipio varladol

’ ’ ‘ quahdade serv1d0 de acordo com normas estabelecidas por nutricionistas e que

bl 14
” i ﬂE i UNERACAO

|
|
DO CO

i } ' | 1 13_;;?1?1 ﬁs 1ec'bnilendagoes pro%mdas doI Mlmsteno da Educagao
‘.11 ..., il«”l” b 1 i

f
'

IiPO DOCENTE

I




CHA a:’eﬁﬁb"b—ﬁk | |

POR UMA CIDADE FELIZ

aqueles que ndo sdo residentes no municipio de Chd Grande, sdo beneficiados |
transporte gratuito que os :levam até as escolas para que possam lecionar. 4@

| contrapartida importante que Prefeitura, juntamente com a Secretaria de Edu a<

4 | possm em beneficio desse§ homosos profissionais ¢ o PCCM, plauo de. carg'

Q ili'rj as quT auxﬂlfl d11etam| nte em seu melhoramento profissional, subsxd1ando cu s s
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4. DIVULGACAO DE PESQUISAS SOBRE A EDUCACAO NO CENAF.if'
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Para tentar explicar um pouco do que pode estar contribuindo para: o frac :

‘ csc01a1 analistas do setor \éducacional que também encontram-se engajados; n'
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\ ' | assunto contendo em mios cPs 1elat01los do Pnad do exercicio 2011 (reportagem q (
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11(—;( 1i dade é ibaxxa quahdadb do ens1l:o ahada a alta taxa de repro a

aluno da escola Seguindo esse contexto, eles afirmam que o aluno

.  porém nao encontra o professor de determmada disciplina ou essa aulﬁ nao é. da

maneira adequada entdo esse jovem percebe que a escola ndo estd lhe ga1a11t1nd

lugar no mercado de tlabalho o que o estimula a abandonar a escola e achar tal atl

i
adequada Outro fator que o Pnad apresenta em seu relatério é a de que o jovem néo qm !
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5. REFERENCIA FAMILIAR, GESTAO ESCOLAR E SUAS ALUSOE '

POSSIVEIS CONSEQUENCIAS
: I

Outro ponto a ser considerado como um dos entraves que pode gerar ind

negativos no ambito do fracasso escolar ¢ a estrutura familiar e o seu modo de enxer

preocupagio. Percebe-se que muitos desses pais querem transferir a‘|ra': a8

-
-
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| ;r* ol icg#‘lwqggllfce'ﬂpgme o profe%%or o papel de “pai” e educador do a;iuin ,lé { b
| i profissional de ensino um papel que ndo lhe € devido, que € 0 3 i '
cidadio ético e pertencente a uma sociedade, papel esse que de

exclusivamente dos pais dos mesmos.

|
Dentro desse contexto, ndo a toa que muitos dos referidos ' pais perdéram

\ | ‘ ]
completamente o poder de educador ¢ controlador maior de seus filhos, onde m
desses ndo detiveram em sua formagao a preparagdo adequada para saber respeita
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conviver em sociedade, como consequéncia da auséncia de limites que 083
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Iw = | ocorréncia de casos de agressdo de alunos contra professorgls ou
| \ k 5 ’| a ﬁssfiﬁs d? ajunos contra ahmos, cof casos até de homicidios se nfio dentQ

l il mas em Seus !arredores, qué nos faz vivenciar atualmente, uma n‘,eal' ade m:l
profissional de ensino esta a mercé de pais ausentes € de alguns alunos' que p'en;:l‘i

completamente o respeito por esses agentes do conhecimento.

E de suma importéncia, informar nesse relatério, que embora tenham /8
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elencados acima problemas socials acerca da violéncia que ocorre sistematicamentenas
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| violéncia com vitimas, nem tampouco houveram registros de agressoes de alunosl;ﬁq iy 4

| a formagdo profissional. E visto, presenciado e relatado por diretores e‘professorés;

| acompanham os alunos, que muitos dos responsaveis por esses jovens nao tém "Hn'F '
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Uma coisa que deve ser considerada e tem de partir dps du' 0 '
promog¢édo do incentivo aos pais para que exer¢am o seu papel pa1t101pat1vo ¢ ‘r'”
nesse processo de fo1mag:ao da crianga com a escola, onde deve criar-se eventos{
possam atrair a aten¢fio da famlha, incentivando-a para que faga parte de todo Lsse
contexto e realidade, pois a preocupagdo da escola ndo é somente manter o alunj‘) ‘
d1111111u11 indices de evasio,  mas também de levar em conta e est1elta1 ao 1nax1
Tn i
I | f
djlmo ?0 p;ocesso| de ensm) até po; que os indices de reprovagdo estao em pata.m
‘Ip{ Jc panté‘s k' um dos g1a.ndes faitmes que motivam a evasio €, j |

reﬁmvagao que desest1mula aluno g querer continuar a vida esccﬁla
‘ [ H Ll i F o)

A educagao pubhca brasileira € historica e sistematicamente pml. el

1elac1onamento entre o aluno ea escola dando um papel mais expwsswo e

as diretrizes e propiciar tanto ao Gestor do Executivo quanto ao Secretério de EdL}C
para que tenham as ideagﬁesr e tracem as estratégias necessarias para que a quaﬁ
estrutural e de ensino atinjam patamares de exceléncia, contribuindo assnn palal
ejgacano ﬁatendlmento plegr e satlsfatorlo em todas as etapas tangentes do pre;’)!

ell(fjn 1a|da'f01mag:ao do aluno, dldadao e futtiro profissional .qu Io 1" ercsa

tr abalho exigira. e Lo » i

Porém, para alcangar tal feito, é necessario que haja cooperagdo|
Executivo, Secretaria de Educagdo, professores, pedagogos e pais de :‘lunqupaJlfe;f‘ (dk

criem 0s mecanismos necessarios para que o aluno esteja sempre'estimulad

frequentar a sala de aula, que o mesmo se sinta inserido, de forma atuante' nﬁ:ssa I Al

realidade, que ele saiba e use a importancia de adquirir o conhecimento e do adn}1r
legado que isso lhe gerara. ALem do mais, a escola tem que ser o ambiente que elel {p
denominar realmente de segunda casa”, o local que sera vital para eleveu o} ace:v

! i "ﬁ| q'w

C ﬂlecunewo pessoal €0 USE a seu favor que pxofessores pedagogos e proﬁssmna
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' dificuldades sejam superad.
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u aIH'qpqaﬂe c}pm a matéria e
' estar na escola,

{1 L UV vaersruna i
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A}x;i sala cl]L aula, fazendo com que gost

E que o poder executivo disponibilize de todas as

ferramentas necessanas para

2 3

l i “ .l;
tangente a infraestr utura escoleu como . salas de aula adequadas para receber 05 § |

usuarios, que haja blbhotecas com acervo disponivel nas Unidades Escolares,
renda seja ofere<:1d

aifd
a dlarlamente e que seja servida com qualidade, que Juntal ‘e‘ ‘
“ Jm Hle{a} cﬂe {Eduq:agao cr# evento‘s nas proprias escolas para que palsw dc:a_l

. também participem do processo educacional e mostre a todos eleﬁ tra s de
ch ‘!.‘ : Jﬁ

certeza os resultados positivos comegario a acontecer.

6.
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ESTRATEGIAS E RESULTADOS

Logicamente que quando se fala em estratégias para a educagao 0

~

, ndo a toa que o Plano Munici‘pl‘

"

Lmanto ¢ necessario, 0 quanto antes, a sua aphcaga.]
| e
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1at1 os |

] resultados ocorrem sempre de' médio a lon-go prazo

cagao tem ngenma dece al, Justamenle para que tais taticas possam ser, aos,p

Edu
I lr J%}Wqﬁdaﬂi[e atingidas. No

© que os resultados venham T .maneirg

mais rapida e os indices a\ra

l! J&HC?H{!@CCHH aimelhorar, poi

‘ graude desaﬁo tanto de uma nagfo | quanto

a busc pela qualidade da educag:aa% e

de uma cidade que duel am!
qualidade de vida da sua populacgo.
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nas avaliagdes do IDEB dos ultimos exercicios, este Orgio de Controle Wt
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- atuag@o _]lllll() as escolas da 1ede mux%mpal para resgatar a motivaca

o'dps
éeduca 4o local atinja indices satlsfatjlosf

a taxa de reprovagfio ¢ a evasio escolar no nosso pais.

Por fim, colocamo-nos a disposi¢do para apoiar e fortalecer os impor
servu;os prestados por essa Secretaria & populagdo local e reiteramos 0s mais 31

votos de admlrac,:ao para com 0s seus componentes.
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Para analistas, baixa qualidade do
. ensino e taxa de reprovacio
“expulsam” jovem dE’l escola

| f ’ Cristian .Cqu IFlnho i
DoUOL, em S Paule 02102012 giju
Caiu o nimera de jovens na escola a

] [ | parlircios 15 gn_os__de idaqg. Q dado da

! Prad 2011 (Pesquisa Nacional por

'l Amoslra de Domicilios), divulgado pelo
IBGE (Institulo Brasileiro de Geografia e
Estatislica), explicila um problema que
preocupa ha algum tempo
Resquisadores da educacio: a escula

néo consegue reler o adolescente.

Alunos assislem a aulas a dislancia para o ensing

medio no Amazonas

LEIAMAIS

Professor brasileire ganha menos que

metade do saldnio dos docentes dos paises !
da GCDE

{hilp:{f’eda.lc;m:ao.uc Lcom.hi/nolicias/2012/1 00 /professor- ; . fl |
hraSll'(‘eiru-gnnhd—m nos-fue-melade-do- |

S.U0LGOm b/ ultimas.

| es@doi2012/08
! j I NG E -H_:"L
I jovensdna-re
‘ |1 1

SRITELS | :‘suluri{;r-dos-docerﬂ zs-tlos-paises-da- ‘
1 ibgehtm) - ocde. hitm) It ;
s i
"0 jovem que vai a escola nao encontra Ma pior escola de Salvador, piofessores
o professor de delerminada disciplina laliam e alunos reclamam de trafics

(Nitpe: Al fotha.vol.com.brieducacac/1161807-
ha-plor-escola-de-salvador-professores-
lalam-g-alunos-reclamam-de-tra fico,shtmi)

i Ou nao tem a aula de maneira
adequada. Esse jovem percebe que

; €5sa escola [da maneira como @
oferecida] ndo garante um lugar no Taxa de retengiio no ensino médio ¢ & maior
: mercado de trabalho. Entao considera desde 1999
; Que o mais logico é abandonar a {Imp:i.’revislaes’;i‘.nEapublic:—)‘uul‘(:umbr;‘lextos/ZH;'t-)ns;mm
| ©sC0laY, explica a professora Marcia medio-reprovado-267462-1.asp)

i Jalavasi, cla Facuidade de Educagao
: i z ; Com engino medio estagn ado, MEC ja

| da Unicamp (Universidade Estadual de g CeEeay f I

| c . J 7 plan{-}ja mudangas no curriculo

{ i N Lp(?Sba maneira, a escola (Mtp:drwawwt folha.uol.com brieducacaol | 137402-

mostia que os estudanies do ensing maédio perdein entre 1 7%ie 40% dos dias de

Iy ‘ ‘expulsp’ os vensido ensino médio”, com-eusina-médio-estagnado-mec-ja- i :
conclui. pl'al‘mja-mudanc:-‘ns-no-curn‘culu.shtrni) I }y
‘ ! i )
ML ) ’ . a0 ! b
i 1 Uma ;)Jasulush realizada pelo bope gl pargend com ¢ Istitulo Unibanco, em 201 1 ! A

| Sk i i |

) I [l | J

|

aulas, na maioria dos Casos, porlalta de professor.
(hipAportal.aprendiz yol.com. b2 04 1L 8/estudanies-do-ens] no-medio-perdem-gte-
d0dos-dias-lelivos-segundo-pesquisar) ' :

Desinteresse

"0 jovem diz que ndo tem inleresse, nédo lem saco, ndo gosta da escola", afirma
Haroldo Torres, diretor de analise e disseminacao de informagdes da Fundagéo
Seade. Segundo ele, ate existe um reconhecimento de que estudar "é importante para
f futuro®, mas isso néo se traduz em esfor¢o para se manter na escola.
| ;
‘ " A falta de interesse do aluno parece ser resullado de um conjunte de situagbes, que

[ vao dzlalp_gi;gguaﬁdade do ensino, falta de professores e alios indices de reprovagao

i a problemasjde infra!estrutura escolar, como a faltade bibliotecas e salas de estudo.
i ' i bt . |
| i ! L5 i ] i)

Iy I | !
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i
educacaa.uol.dom.hr/nmiciasl2012/1DID2IlJaixa~q ualidade-do-ensino-

"0 jovem tem dificuldacdes Para chegar ate a escola, pois & lenge e o lransporte &
Caio. Quando ele chega, ndo (em prolessor e a escolg Sequer tem uma biblioteca para
manter o aluno alj estudando”; critica Marcia.

Retengdo

A prob_abélidade de evasio do iovem aumenta conforme o nimero de repeléncias no
g i ¥ Al 2 4 5
historico escolar. 'O nosso sistema € muito 'eprovador, sobreludo em algumas

T

regiéer. No Nordesle, por exemplo, & muito comum as pessoas ficarem retidas no

~ensino fundaﬁmental". explit:la Torres, |
ik JLf 1,0 %

Y AL [ (| ' i e T g o Ta 1 e e
“'N&o da para dizer que o jovern  “LLenso FH’ k : - r.ve - UF'\ F'_L:“‘M
estd saiido da escola para ir . dereprovacio no ensir nedio brasileiro
trabalhar, Pojs caiu a laxa de Elliﬂg.i_u,,!J’i,nl.:l_fz.‘,m.%ﬂmﬁ.nl mnern.desde 1999,

| 0CUpagao alg os 29 anos. [Existe 4
Hma parte da populagdo ai que nao
esluda nem lrabalha
MARIA LUGIA VIEIRA, gerente de -

- Pesquisa do IBGE

] (Lﬁgx_;ﬂ_rqg[gm,ﬁgmmmugﬂ.g(mm lextos/28/e 1si11;_-'1]@9}0—[@-;)1'013;10-2@ 7452
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Socieqadej.

"A educagéo publica brasileira é em geral muilo mal gerenciada, com niveis absurdos
de reprbvagéo & dependéncia. Basla "arrumar a casa”, garanlir que os professores
‘ venha” e.d-iuiaylas de re}fo'r(;q para os alunos queficam para tras para que os

rId j:h

' indicaddrés thrhedem g melhorar”, diagnostica, - !
Estrutura '
1 kzat £ i
Apes‘aLdo alimento no invéstimento No ensino médio, com a criagao do Fundeb

{(Fundo de Manulencéo e Desenvolvimento da Educagéo Basica e de Valorizacao dos
Profissionais da Educagdo) que atende loda a educagao basica, os nimeros do
ensino médio ndo melhoraram. Uma das hipéteses é de que o currieulo ndo agrade a
esse jovein, '

"E importanie deixar de obrigar lodos a seguirem os mesmos curriculos, abrir espaco
para escolhas, e ampliar de maneira muilo significativa a alternaliva de formagao
profissional sem manlé-la alrelada ao ensino médio regular”, argumenta
Schwartzman.
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ORGAO CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

Relatdrio de Acompanhamento

Visita in loco ao Hospital Geral Alfredo Alves de Lima

Cha Grande, dezembro de 2013.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO HOSPITAL GERAL ALFREDO ALVES

O Orgso Central de Controle Interno, no uso das atribuicées que
lhe séo conferidas por meio do seu Regimento Interno, dos Artigos 31, 70 e 74 da
Constituicdo Federal, do Artigo 31 da Constituicdo do Estado de Pernambuco, do
Artigo 59 da LRF e pela Resolugao TC n® 0001/2009 e Cumprindo o objetivo proposto
na Solicitagao de Autorizagao n° 001/2013, de efetuar estudo para aferir a eficacia
dos servigcos de saude prestados por este Municipio a populagéo local, solicitagdo
essa que expde o Roteiro de Visita ao Hospital Geral Alfredo Alves de Lima, deste
Municipio, relata-se no discorrer do presente relatorio as observagdes acerca da
estrutura fisica, condigdes de higiene, situagdo do patriménio, funcionamento e
gerenciamento administrativo operacional e seguranga dos setores que receberam
visita in foco para que o Poder Executivo, através da Secretaria Municipal de Salde e
a Diregéo Administrativa do mesmo, possa, dentro das suas possibilidades, otimizar a
qualidade dos servigos oferecidos. .

Durante a visita,' foram observados os aspectos relatados a seguir, em
conformidade com a ordem da Solicitagdo de Autorizagdo acima citada:

v’ Estrutura fisica do prédio (interna e externa):

Notou-se que as paredes externas do prédio do Hospital encontram-se muito
destacadas e algumas delas até mofadas. A parte externa dos fundos necessita de
capinagdo e que tal servico seja efetuado frequentemente, de acordo com a
necessidade; Algumas paredes da parte interna também encontram-se destacadas e
outras apresentam mofo, além de algumas portas quebradas e outras
consideravelmente destacadas (faltando pintura). A parte elétrica precisa de
manutengao, inclusive em algumas instalaces.

v" Condigdes de higiene de todos os setores do Hospital:

Todos os ambientes internos apresentaram um excelente padrdo de limpeza,
quanto a parte externa, percebeu-se, durante o primeiro dia de visita, a acumulagéo de
lixo, tanto na parte da frente, quanto na parte de tras, assim como a grama
apresentando necessidade de manutencéo.

ulo B?bosa eniz

Cdntrolador Interno
Portaria n® 053/2013
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v" FUNCIONAMENTO DO GERENCIAMENTO ADMINISTRATIVO E
OPERACIONAL:

A gerencia do hospital &€ composta pela Secretaria de Saude e Diretora do
Hospital, de forma organizada, munidas de documentagéo referente as informagdes
dos servigos oferecidos.

v SEGURANGA:

O servico de seguranga do prédio & composto por quatro vigilantes, que
trabalham numa escala de 24 por 72 horas, possuindo apenas um servidor por
plantdo, o que torna o servigo vulneravel, considerando-se o expressivo nuimero de
usuarios que por ali circulam diariamente.

1 RECEPGAO
1.1 quantitativo de servidores e escala de plantio:

O quadro funcional é composto por seis funcionarias que cumprem a escala de
plantao de 24 por 120 horas.

1.2 Rotina de trabalho no atendimento:

Sao executados no setor a recepgio dos usudrios dos servicos do Hospital, o
preenchimento dos prontuarios de atendimento no sistema, atendimento de ligagbes
telefénicas e o encaminhamento dos pacientes aos consultérios, assim como a
disponibilizagéo de informag&es diversas sobre o plantdo e os seus internos.

1.3  Andlise da reposigdo de prontudrios e receituarios na recepgio e
utilizagio:

Segundo informagdes repassadas pelas funcionarias do setor, os prontuérios e
receituarios atendem perfeitamente a demanda do hospital.

1.4 Tempo de atendimento e sua qualidade:

O tempo de atendimento acontece de acordo com o tipo de servigo solicitado,
respeitando a demanda diaria, o qual obteve acompanhamento durante a visita e
apresentou eficiéncia por parte do servidor de plantao.

1.5  Averiguagdo da presenga dos servidores na unidade, identificagio da
rotatividade de funcionarios de acordo com a rotina de trabalho, quando
plantonista ou diarista, comparando ao livro de ponto:

a
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Observou-se que o atendimento é feito diariamente apenas por uma
recepcionista, que por algumas vezes necessita ausentar-se para atender
necessidades fisiologicas, como alimentagdo, fazendo com que a recepgdo fique
desassistida durante esse tempo.

Em relagéo aos livros de pontos dos funciondrios da recepgao, vigilantes e de
outros setores do hospital, observou-se que alguns dos servidores estavam sem
assina-los.

1.6 Observagao da suficiéncia e do abastecimento dos materiais e
equipamentos para realizagdo dos atendimentos:

Conforme informagbes repassadas pelas recepcionistas, os materiais s&o
suficientes e os equipamentos encontram-se funcionando perfeitamente. O dnico
problema informado € o fato de existir apenas um tonner (cartucho de impressora),
que quando necessita ser recarregado demora a ser devolvido, fazendo com que os
prontuarios sejam preenchidos manualmente.

2 SALA DE EMERGENCIA (Denominada Sala de Urgéncia)
2.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos:

A limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentos é efetuada
diariamente, mantendo-se em excelente padrao de qualidade.

2.2 Observacédo da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

Segundo as informagdes repassadas pela enfermeira Simone, o setor precisa
de um tensidmetro, um termdmetro, um fluxometro, um umidificador e um
estetoscépio. A geladeira utilizada para armazenar medicamentos encontra-se
visivelmente enferrujada.

2.3 Observagédo do tempo e da qualidade do atendimento:

Durante o acompanhamento feito durante alguns atendimentos aos pacientes,
nao observamos nenhuma conduta imprépria. Os profissionais apresentam
responsabilidade e experiéncia no exercicio de suas fungdes.
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2.4 Observagdo da organizagdo, dos materiais de trabalho, assim como a
limpeza e esterilizagdo dos mesmos:

Os materiais e equipamentos sdo organizados por categorias e higienizados
diariamente, ainda quanto aos materiais, s3o0 esterilizados a cada procedimento pelo
C.ME.

2.5 Observar o controle de estoque existente e as fichas de controle
utilizadas (entrada e saida):

De acordo com a Coordenadora de Enfermagem, os medicamentos de
prescrigdo comum s&o controlados através dos prontudrios dos pacientes. |

5 2.6 Avaliagao do controle de medicamentos controlados:

Também de acordo com a Coordenadora de Enfermagem, os medicamentos
de prescrigéo controlada sdo monitorados por fichas diarias e recebem uma atencao
especial.

2.7 Verificagdo da efetividade dos registros de salide, que devem ser
executados de acordo com os atendimentos aos usuarios dos servigos publicos
de saude, através de alimentagdo de fichas diarias especificas do setor de
pronto-atendimento (procedimentos médicos, de enfermagem e de odontologia,
tanto do setor de emergéncia quanto do setor ambulatorial), que servem de base
de dados para o Ministério de Saude:

A Coordenadora de Enfermagem informou que os registros referentes aos
procedimentos médicos e de enfermagem sao feitos a cada plantdo e encaminhados
para as contas medicas para serem contabilizados na produtividade dos profissionais.

2.8 Verificar a adequagdo de temperatura para conservagdao dos
medicamentos e o controle de validade:

Os medicamentos que precisam de refrigeracéo sio devidamente conservados
na geladeira do setor e a validade é observada a cada reabastecimento dos mesmos.

2.9 Observagédo do descarte do Lixo Hospitalar:

O lixo é recolhido diariamente pelos funcionarios responsaveis pela limpeza do
prédio, que é levado para uma area especifica e restrita, onde ficam armazenados
aguardando o recolhimento pela empresa especializada, que é efetuado
semanalmente.

3 SALA DE SUTURA E 1° SOCORROS (Denominada AREA VERMELHA)
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3.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos:

A higienizagdo do ambiente e dos equipamentos é efetuada periodicamente.

3.2 Observagdo da qualidade e suficiéncia dos materiais e equipamentos de
trabalho:

O material de trabalho utilizado é disponibilizado pela gestao do Hospital de
acordo com a demanda do setor, a qual é atendida de forma eficiente e os
equipamentos apresentam, em parte, depreciagdo, assim como a falta dos abaixo
relacionados:

Monitor Cardiaco Multiparametro:
Desfibrilador;

Bomba de infusao;

Bragadeira;

Oximetro.

3.3  Verificagdo do quantitativo de servidores e observagdo da escala de
plantio: '

O quadro funcional da area de enfermagem, que abrange, também, o setor em
epigrafe, € composto por 34 Técnicos em Enfermagem e 4 Enfermeiros, que
trabalham numa escala de 24 por 120 horas, e uma Coordenadora com formagéo
superior em Enfermagem com escala profissional de segunda a quinta, das 08h00s as
16h00s.

3.4  Observagao do tempo e a qualidade do atendimento:

Os profissionais que da area apresentam experiéncia profissional e procuram
faze-lo de forma satisfatéria.

3.5 Observagdo da organizagdo dos materiais de trabalho, assim como a
limpeza e esterilizagio dos mesmos:

Os equipamentos sdo organizados e higienizados diariamente e os materiais
séo esterilizados a cada procedimento. A esterilizacdo é efetuada pela Central de
Material Esterilizado (CME).
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3.6 Observacgédo do descarte do Lixo Hospitalar:

Diariamente, os funcionarios responsaveis pela limpeza recolhem o lixo e
levam para uma sala na parte externa do hospital onde ficam as bombonas de lixo
contaminado que semanaimente sio recolhidas por uma empresa especializada em
coleta de lixo hospitalar.

4 SALA DE VACINA:

4.1 Observagdo da qualidade e suficiéncia dos materiais e equipamentos de
trabalho:

Conforme informagdes repassadas pela Técnica de Enfermagem, Senhora
Karla, os matérias e equipamentos sdo suficientes, porém, um dos problemas
informados foi o fato dos medicamentos serem armazenados no mesmo ambiente
onde s&o aplicadas as vacinas, que deveria ficar numa sala separada. O ‘ambiente
apresenta boas condigées de higiene e o horario de atendimento ao publico é das
07h00s as 13h00s, de segunda a sexta.

4.2 Observagao do tempo e da qualidade do atendimento:

O atendimento realizado pela técnica é satisfatério.

4.3 Observagdo da organizagio dos materiais de trabalho, a higiene e o
descarte dos materiais especificos:

Os materiais apresentam organizagdo e boas condigbes de higiene e os
especificos descartados diariamente.

4.4 Observagéo da disponibilizagdo das vacinas em beneficio da populagao:

Durante a visita, encontravam-se disponiveis em beneficio da populagéo, as
vacinas a seguir relacionadas: Pneumocdcica, Meningo c, triplice viral, tetra viral, DTP,
Dt, Penta valente, Vop, Vip, Rotavirus, Vitamina A, BCG, Antirrabica, e as vacinas de
campanhas.

5 SALA DE NEBULIZAGAO:

5.1  Observagéo da Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos: _ :
Joao Rulo Barbosa Deni
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O setor apresenta condigdes satisfatérias de higiene.

5.2 Observacdo da organizagdo de materiais de trabalho, assim como a
higienizagao e esterilizagcido dos mesmos:

Observou-se que tais procedimentos séo efetuados periodicamente e de forma
satisfatoria.

5.3 Observagédo da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

De acordo com as informagdes repassadas por uma das Técnicas de
Enfermagem, as mascaras de nebulizagdo (tanto de criangas quanto de adultos)
disponibilizadas nao estdo sendo suficientes.

5.4 Verificacdo da adequagdo de temperatura para conservagio dos
medicamentos e o controle de validade:

De acordo com as informagdes prestadas pela Coordenadora de Enfermagem,
os funcionarios s&o orientados a estarem sempre atentos quanto a conservacgio e ao
controle de validade dos medicamentos. Os soros fisiologicos sdo trocados
diariamente.

6 LABORATORIO
6.1 Observacao da Limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condicdes satisfatorias.

6.2 Observacdo da organizagcido de materiais de trabalho, assim como a
higienizacao e esterilizagido dos mesmos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condig¢des satisfatérias.

6.3 Verificagdo do horario de funcionamento e da quantidade de profissionais
atuantes no setor: ’
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O laboratério funciona diariamente, das 7h00s as 19h00s horas, e € composto
por sete funcionarios, porém, alguns usudrios informaram, durante o periodo de visita,
que sé recebem atendimento até o inicio da tarde.

6.4 Observagédo da qualidade e suficiéncia dos materiais e equipamentos de
trabalho:

Os servigos constantes deste item apresentaram condi¢bes satisfatorias.

6.4 Observacdo do tempo de entrega dos resultados dos exames e da
qualidade do atendimento:

Os resultados dos exames saem de acordo com a especificacdo, geralmente
0s exames realizados no proprio hospital sdo concluidos de forma mais agil, os mais
demorados s&o os realizados em outros laboratérios.

6.5 Exames disponibilizados pelo Hospital para a populagao local:

Hemograma, Fator RH, B-HCG, Colesterol Total e Fragées, Bilirrubina Total e
Fragdes, Fator Reumatoide, Sumario de Urina, coagulo grama, Grupo ABO, Glicemia
de jejum, Glicemia POS-PRANDIAL, FA. GGT. Albumina, Acido Urico, PCR, ASO, U e
Cr, TGO e TGP, Amilase, Protidograma, VDRL, Parasitologico de fezes (seriado). E os
exames de sorologia para: Toxoplasmose (IGM e IGG), Teste Rapido p/ HIV, Rubéola
(IGG e IGM) s&o enviados para outros laboratérios.

7 SALA DE REPOUSO DOS MEDICOS DE PLANTAO
7.1 Condigdes de Higiene:

Os servigos constantes deste item apresentaram condig¢des satisfatorias.

7.2 Acomodacées:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigdes satisfatorias.

8 SALA DE REPOUSO DA ENFERMAGEM

8.1 Condigdes de Higiene do ambiente:
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Os servigos constantes deste item apresentaram condigbes satisfatérias.

8.2 Qualidade das acomodagobes:

Os servigos constantes deste item apresentaram condi¢bes satisfatorias.

9. COPA/COZINHA:
9.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condicées satisfatdrias.

9.2  Verificar o horario de funcionamento e a quantidade de profnssnonals que
sao atuantes no setor:

Os servicos constantes deste item apresentaram condi¢bes satisfatérias. O
quadro funcional da copa é formado por nove funcionarios.

9.3 Manipulacdo dos alimentos (uso de touca, mascara, luvas e sapatilhas),
contato dos alimentos com pacientes em apartamentos e enfermarias (uso de
materiais adequados e/ou descartaveis):

Os servigos constantes deste item apresentaram condicfes satisfatérias.

9.4 Observagédo da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

Pelo que foi informado por uma das cozinheiras o liquidificador, a panela de
pressao e a cafeteira ndo estavam funcionando, e o fogdo estd muito velho e o forno
nao esta funcionando muito bem.

Quanto a suficiéncia dos materiais, todos atendem a demanda diaria com
excegdo do pao centeio, que as vezes falta por ser servido aos pacientes e
funcionarios.

10 SALA DE RAIOS-X
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funcionamento.

11 CONSULTORIOS 1e2:

11.1 A Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos; Observagio do
ambiente, suficiéncia e situacdo de materiais e equipamentos.

De acordo com as informagdes do Diretor Medico, Senhor Matias, em ambos
0s consultérios faltam Otoscépio e Negatoscopio para realizar os atendimentos aos
pacientes.

Os registros referentes aos procedimentos médicos e de enfermagem s3o
feitos a cada plantio e encaminhados para as contas meédicas, que servem de base
para alimentagéo dos sistemas especificos do Ministério da Saude. .

No tocante a este item, torna-se de extrema importancia frisar que as
informagbes adquiridas durante a visita apresentam condigbes satisfatorias, porém.
diante da efetuacso de outras analises anteriores a visita em discusséo, identificou-se
que muitas informagées nio eram repassadas ao Ministério por dificuldades internas
de logistica, motivo pelo qual ORIENTAMOS que a dire¢éo do Hospital concentre uma
atencéo especial para este item, que pode causar prejuizos financeiros ao sistema de
gestdo de saude municipal, além de dotar de informagdes irreais os sistemas de
monitoramento e informagdes em relagdo ao nosso Municipio.

11.3  Nivel de conhecimento da disponibilidade de medicamentos existente na
farmacia do Hospital pelos médicos plantonistas:

Como a farmacia nao dispée de computador com programa especifico para
controle de estoque, de entrada e de saida de medicamentos, o tnico conhecimento
que os médicos tém a respeito da disponibilidade de medicamentos é através das
informagdes repassadas pela atendente da farmacia.

12 CONSULTORIO ODONTOLOGICO
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12.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condi¢des satisfatorias.

12.2 Verificagdo do horario de funcionamento e da quantidade de profissionais
atuantes no setor:

O Laboratério atende de segunda a sexta, e conta com cinco dentistas e uma
auxiliar de consultério que trabalham em regime de plantéo.

12.3 Situagao e suficiéncia dos materiais e equipamentos:

De acordo com as informagdes disponibilizadas pela Odontéloga de plantdo,
durante a visita, existe a necessidade de aquisicdo de alguns equipamentos para a
realizagéo dos atendimentos aos usuarios dos servigos odontolégicos do Hospital, os
quais ja foram solicitados & Secretaria Municipal de Saude para que fossem tomadas
as devidas providéncias.

12.4 Controle de atendimento, através de preenchimento de planilhas registros
de saude:

Conforme informagdes repassadas pela Auxiliar de Consultério de plantéo, os
registros referentes aos procedimentos odontolégicos séo feitos a cada plantdo e
encaminhados para as contas medicas para serem contabilizados na produtividade
dos profissionais e assim como no segundo como no item 11.2, ORIENTAMOS que a
dire¢cao do Hospital concentre uma atencdo especial para este.

13 BLOCO CIRURGICO

O bloco cirurgico, durante a visita, encontrava-se fechado por falta de alguns
equipamentos considerados fundamentais para a realizagdo dos procedimentos ,
cirurgicos, segundo a diregdo do Hospital.

14 ASSISTENCIA SOCIAL
14.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigbes satisfatorias.
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14.2 Horario de funcionamento e a quantidade de profissionais que trabalham
no setor:

O setor funciona de segunda a sexta, das 07h00s as 17h00s e dispde de uma
assistente social durante o expediente. Dentre suas atribuigbes, efetua-se marcagéo
de consultas e exames médicos em Hospitais da rede Estadual, quando necessario.

14.3 Situagao e suficiéncia dos materiais e equipamentos:

=% Para eficientizar os servicos e proporcionar um melhor atendimento aos
usuarios, o setor apresenta maoveis depreciados e a necessidade de aquisicdo de um
aparelho de fax, um scanner e uma impressora, segundo a Assistente Social de
plantao.

14.4 Controle de atendimento, através de preenchimento de planilha de
registro de Saude:

Conforme informagdes repassadas pela Assistente Social de plantdo, os
registros referentes aos procedimentos s3o feitos a cada plantdo e encaminhados para
as contas medicas para serem contabilizados na produtividade dos profissionais e
assim como no segundo como no item 11.2, ORIENTAMOS que a diregdo do Hospital
concentre uma atengao especial para este.

15 PSICOLOGIA
15.1  Verificagdo dos dias de funcionamento e da quantidade de profissionais:

O hospital dispde de duas psicélogas, das quais uma atende dois dias por
semana, na segunda e na quarta-feira e outra que atende apenas na quinta feira.
Observou-se que a oferta ndo supre a demanda, o que ocasiona uma grande fila de
espera, na qual muitos pacientes que necessitam do servico em carater de urgéncia
nado estao conseguindo tratamento.

15.2 Situagéo e suficiéncia dos materiais e equipamentos:

Segundo a Psicologa de plantao, para prestar um melhor atendimento durante
as consultas infantis & necessaria a aquisigao de brinquedos especificos.
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15.3 Controle de atendimento, através de preenchimento de planilha de
registros de saude:

O registro referente as consultas medicas s&o feitos numa planilha individual
por cada profissional e encaminhados para o setor de contas medicas para serem
repassados para o Estado. Para este Iltem, mais uma vez, ORIENTAMOS atencéo
especial.

16 LEITOS
16.1 Condigdes de Higiene do ambiente:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigdes satisfatérias.

16.2 Qualidade das acomodagdes:

Apesar do espago disponivel nos quartos, que dispdem também de banheiros
em perfeito funcionamento, os mesmos encontravam-se, durante a visita, com paredes
mofadas e algumas acomodagdes sem boa canalizagdo de oxigénio, ndo possuiam
ventiladores, além de camas enferrujadas e portas quebradas.

16.3 Atendimento da demanda de pacientes:

Conforme informagées repassadas pela Diretora do Hospital os leitos atendem
perfeitamente a demanda.

16.4 Eficiéncia no preenchimento dos prontuarios dos pacientes para evitar
prejuizos diante do recebimento de recursos do SUS:

Segundo informagGes repassadas pelas funcionarias, os prontuarios s&o
preenchidos pelos médicos de forma legivel para evitar prejuizos no recebimento de
recursos dos SUS, porém, torna-se indispensavel que a diregdo do Hospital concentre
uma atencgao especial para este item.

16.5 Horario de visita:

O horario de visitas esta fixado em dois momentos, a tarde, no horério entre as
14h00s e 15h00s, e a noite, no horéario entre as 19h00s e 20h00s. Porém, pelo que foi
observado, o mesmo ndo encontrava-se, durante o periodo da analise, sendo
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respeitado, frisando-se o fato de que os internos precisam de repouso para uma
melhor recuperagéo, além de colocar os mesmos em risco em virtude da falta de
controle no fluxo de pessoas na area dos internos.

17  BERGARIO
17.1 Condigées de Higiene do ambiente:

Os servicos constantes deste item apresentaram condicdes satisfatorias.

17.2 Qualidade das acomodagées:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigbes satisfatérias.

18  FARMACIA
181 Limpezae or"ganizagéo do ambiente, dos materiais e equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condi¢bes satisfatdrias, com
excecdo da organizagdo que apresentou a necessidade de mais prateleiras e o
acumulo de caixas, inclusive com receituarios de medica¢do controlada, dentro do
banheiro.

18.2 Metodologia de trabalho, corpo funcional e horario de funcionamento:

De uma forma geral a metodologia de trabalho apresenta condig¢des
satisfatorias e o setor dispde de uma servidora que trabalha de segunda a sexta, das
07h00s as 13h00s, atendendo os usuarios dos SEervigos.

18.3 Controle de recebimento e atendimento dos pedidos efetuados:

O controle de entrada de medicamentos da farmacia & feito pelo deposito de
medicamentos, que realiza tal servigo através do programa horus, que também sera
utilizado no controle de estoque da farmacia, segundo a Diretora do Hospital. Porém,
identificou-se limitagdo no funcionamento deste servico em razdo da falta de
equipamentos de informatica para a utilizacdo dos sistemas de controle.
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18.4 Arquivamento de documentos (recebidos, expedidos, pedidos,
atendimentos, distribuicio, planilhas de controle interno, NF's, dentre outros):

Os servigos constantes deste item apresentaram condigdes satisfatorias.

18.5 Tipo de estoque utilizado (uso sugerido do PEPS):

De acordo com as informagées repassadas pela atendente da farmacia, os
produtos ja sdo organizados de acordo com o método de armazenagem PEPS. ‘

18.6 Tipo de acompanhamento especifico para medicamentos controlados:

Os medicamentos controlados s&o guardados num armario com chave e ‘
somente sao entregues aos pacientes com um receituario de prescrigio especifica.

18.7 Armazenamento e controle de temperatura para medicamentos !
especificos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigbes satisfatorias.

18.8 Monitoramento da validade dos medicamentos:

Conforme informagbes repassadas pela atendente da farmacia, os
medicamentos, quando estdo com sua validade perto de se vencer sdo retirados da
prateleira.

18.9 Afericdo do consumo periédico (mensal):

Conforme informagdes repassadas pela atendente, a farmacia nio faz uma
afericdo do seu consumo mensal e assim sendo, este Orgdo de Controle orienta que |
seja efetuado. ‘

18.10 Existéncia de protocolo terapéutico:

Nao foi identificada a existéncia de protocolo terapéutico, o que deixa alguns
médicos plantonistas preocupados com a disponibilidade de medicamentos existente
no Hospital.

Jodo Pajilo Bar eniz
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19 LAVANDEIRA, ALMOXARIFADO E ABASTECIMENTO

19.1 Avaliagédo critério utilizado para distribuicdo de materiais de expedientes,
de limpeza e de roupas de cama, mesa e banho, assim como de tapetes para os
setores da unidade hospitalar:

Os materiais que passam pelo processo de higienizagéo na lavandeira, depois
de secos sdo armazenados num armario, e de acordo com a necessidade s3o levados
para os leitos, demonstrando condigdes satisfatorias.

19.2 Identificagdo do estoque de lengois, travesseiros, colchoes, fronhas,
toalhas (de banho e de rosto), panos de chdo e rouparia para os pacientes e
funcionarios e a sua suficiéncia para atender a demanda da unidade:

De acordo com as informagdes disponibilizadas pelos componentes do
Departamento de Enfermagem, Os servicos constantes deste item apresentaram
condi¢cbes satisfatorias.

19.3 Critério utilizado para a higienizagao da rouparia:

De acordo com os componentes da Lavanderia, as roupas de cama e
congéneres encaminhados ao setor sdo devidamente lavadas, desinfetadas, secas e
em seguida armazenadas em armario para reutilizagdo. O item apresentou condigbes
satisfatorias.

19.3 Condigdes dos materiais e equipamentos de trabalho:

Apesar do atendimento da demanda e de o servico apresentar condigbes
satisfatorias, foi salientado que as maquinas utilizadas pelo setor sdo antigas e os
armarios encontram-se muito velhos.

20 LIMPEZA

20.1 Metodologia de trabalho e escala funcional:

O hospital dispde de 18 funcionarios responsaveis pela limpeza interna, que
trabalham numa escala de 24 por 96 horas, que executam o suas obrigagbes com
louvor. - |
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20.2 Utilizagdo, controle e suficiéncia dos materiais:

De acordo com as informacdes disponibilizadas pelos servidores que executam
0s servicos de limpeza, os materiais disponiveis sdo sempre suficientes, porém,
naquele momento, encontrava-se faltando apenas alguns baldes para lixo de tamanho
grande para melhor auxiliar o trabalho.

Foi observado que as bobonas onde o lixo contaminado é depositado n3o sio
suficientes e diante da relevancia desse assunto, a Diregdo do Hospital informou, no
momento da visita, que ja havia efetuado a solicitagdo de mais outras para a empresa
responsavel pelo fornecimento do material especifico.

21 MANUTENCAO GERAL

211 Atendimento das necessidades cotidianas da estrutura existente
(instalagdes elétricas, hidraulicas e estruturais) e sua periodicidade:

Durante o periodo em que foi efetuada a visita, identificou-se alguns problemas
visiveis nas instalagbes elétricas (tomadas, interruptores, caixa de energia e fios
aparentes) nas dependéncias do prédio do Hospital e lavanderia, que apresentam
riscos de choque elétrico para as pessoas que por ali circulam.

Vale ressaltar que alguns dos problemas identificados foram resolvidos ainda
durante o processo de visita pela direcdo do Hospital, que dispbe de um servidor
responsavel por reparos e manutengdo do prédio, o qual demonstra responsabilidade
e competéncia no exercicio de suas fungdes.

22 SALA DO TESTE DO PEZINHO
22.1 Observagao da limpeza do ambiente, dos materiais e equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condicfes satisfatérias.

22.2 Verificagao do horario de funcionamento e da quantidade de profissionais
lotados no setor:

Segundo as informagdes dos servidores de plantdo, este setor funciona de
segunda a sexta, das 07h00s as 09h0Os, e dispde de uma servidora, Técnica de
Enfermagem, que também presta atendimento na sala de vacinas.
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22.3 Observagio da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

Conforme informacdes repassadas pela Técnica de Enfermagem lotada no
setor, os materiais necessarios para o trabalho sdo suficientes, entretanto, o setor ndo
dispde de um refrigerador e/ou frigobar para o armazenamento das amostras dos
testes efetuados, fazendo com que haja uma deslocagdo da mesma para transportar
as amostras para o devido armazenamento em outro local, expondo as referidas
amostras ao risco de contaminagéo durante o trajeto.

23 C. A. F. (Centro de Abastecimento Farmacéutico)
23.1 Limpezae organizacio do ambiente, dos materiais e equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condi¢des satisfatérias.

23.2  Corpo funcional e horario de funcionamento:

O setor dispde de trés servidores e funciona de segunda a sexta, das 07h00s
as 13h00s.

23.3 Controle de entrada, saida e estoque de medicamentos:

O C.AF. utiliza o Sistema Nacional de Gestio de Assisténcia Farmacéutica de
acesso on-line, denominado HORUS, disponibilizado pelo Ministério da Sadde, que
permite o controle e distribuicdo dos medicamentos disponiveis no Sistema Unico de
Saude (SUS).

23.4 Arquivamento de documentos (recebidos, expedidos, pedidos,
atendimentos, distribuigdo, planilhas de controle interno, NF's, dentre outros):

Os servigos constantes deste item apresentaram condigfes satisfatorias.

23.5 Tipo de estoque utilizado (uso sugerido do PEPS):

Os servicos constantes deste item apresentaram condigbes satisfatorias e o
tipo de estoque utilizado é o PEPS (primeiro que entra é o primeiro a sair).

JoidRaulo Barbesa Deniz
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23.6 Aferigcao do consumo periédico (mensal):

De acordo com as informagdes repassadas pelo atendente do CAF, o sistema
Horus disponibiliza o consumo mensal da gestao de saude do Municipio, inclusive dos
programas da area de saude, desde que seja devidamente alimentado.

23.7 Problemas informados pelos funcionarios:

» Pouco espago para estocagem dos medicamentos;

» Falta de uma sala de atendimento ao publico para entrega de
medicamentos e produtos hospitalares, pois os pacientes entram
diretamente na sala do CAF para pegar paletas de insulina com os
funcionarios, o que nao é recomendado;

» Deficiéncia do funcionamento da internet, visto que o sistema HORUS
dependente de Internet;

» Falta de carrinho para transporte de medicamentos, extintores, estrados
para estocagem de medicamentos, prateleiras e termémetro na sala.

24 CONTAS MEDICAS:

24.1 Verificar a efetividade dos registros de salde, que devem ser executados
de acordo com os atendimentos aos usuarios dos servigos publicos de saude,
através de alimentagdo de fichas diarias especificas do setor de pronto-
atendimento (procedimentos médicos, de enfermagem e de odontologia, tanto
do setor de emergéncia quanto do setor ambulatorial), que servem de base de
dados para o Ministério de Saade:

Conforme informagdes passadas por Marcio José, as planilhas referentes aos
registros de saude de todos os setores de atendimento ao publico sao passadas para
ele pontualmente e as informagdes repassadas ao Ministério da Saude. Porem,
ORIENTAMOS a diregdo do Hospital que concentre atengdo especial para este item,
pelos motivos explicitados no item 11.2.

25 C.M.E. (Central de Material Esterilizado)
251 A Limpeza e organizagido do ambiente, dos materiais e dos equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigoes
satisfatorias.

-~
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125.2 Verificagdo do horario de funcionamento e a quantidade de profissionais
que trabalham no setor:

O setor funciona das 07h00s as 15h00s, de segunda a sexta-feira, cujos
horarios podem ser estendidos de acordo com a conclusdo das cirurgias, quando as
essas acontecem.

25.3 Observacido da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigdes satisfatorias.

26 SALA DE ARQUIVO
26.1 Limpeza do ambiente, dos materiais e dos equipamentos:

Os servigos constantes deste item apresentaram condigées satisfatérias.

26.2 Observagao da qualidade e da suficiéncia dos materiais e equipamentos
de trabalho:

Para eficientizar os servicos do setor faz-se necessaria a aquisicio de um
computador e uma impressora, segundo as informagées do Arquivista.

27 RECEPGAO DO AMBULATORIO
27.1 Quantitativo de servidores e escala de plantio:

O quadro funcional € composto por duas atendentes, que atendem de segunda
a sexta-feira, onde uma atende no horario entre as 07h00s e as 13h00s e outra entre
as 12h00s e as 17h00s.

27.2 Observagcdao da suficiéncia e do abastecimento dos materiais e
equipamentos para realizagdo dos atendimentos:

De acordo com o que foi visto e com as informagdes repassadas pelas
recepcionistas do setor, para a eficientizagéo dos servigcos e a melhoria da qualidade
do atendimento, & necessaria a disponibilizagdo de computador, impressora, bird,
cadeiras e armarios, além de um ar-condicionado na sala de atendimento nutricional.

JoakPavlo B e ez
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v Especialidades medicas e dias de atendimento do ambulatério;

NOME ESPECIALIDADE DIA
Paulo Bandeira Anestesista -
Altémio Nubio Cardiologista Quinta
Luiz Soares Clinico Ter a Quinta
José Ricardo Endocrinologista Terca
Girlane Cavalcante Enfermeira Sexta
William Celso Ginecologista Quarta
Luiz Tito Junta Medica -
Gilberto Formiga Mastologista Segunda
Selma Maria Neurologista Terca
Alania Nutricionista Quinta
Ricardo Bruno Ortopedista Quarta
Teresa Cristina Pediatria Segunda (quinzenal)
Quitéria Psicologa Quinta
Oslene Barbosa Psicologa Segunda e Quarta
lati Ultrassonografia Terca

Ainda de acordo com as informagdes colhidas dos servidores do setor, existe
uma demanda consideravel por médicos especialistas nas 4&reas de
Otorrinolaringologia, Oftalmologia, Gastrointestinal, psiquiatria, fonoaudiologia,
colposcopia, salientando-se que os médicos com especialidades em Ortopedia,
Cardiologia e Ultrassonografia ndo conseguem atender a demanda existente.

Observagéo: Também fizeram parte deste relatério a Sala do teste do Pezinho, o
CAF (Centro de Abastecimento Farmacéutico), a sala das Contas Médicas, a CME
(Central de Material Esterilizado), a Sala de Arquivo e a Recepgdo do Ambulatério.

CONCLUSAO

As informacdes contidas neste relatorio sdo alicercadas nas
observagdes feitas durante o periodo de visita in loco, que teve a duracdo de duas
semanas, e analisou, minuciosamente, todas as repartigdes do Hospital Geral Alfredo
Alves de Lima. Conforme relatado, foram captadas informagdes dos servidores de
cada setor, os quais apresentaram receptividade e presteza diante das indagacdes.

Observou-se deficiéncias em algumas areas, umas apontadas
pelos servidores e outras ndo. Contudo, advertimos que apesar das positivas
informacdes, os setores, de um modo geral, carecem de atengéo especial e por tal
motivo acaudilhamos grande empenho por parte da Gestdo Hospitalar, juntamente a

Jodo %ulo garéig?a Ben‘iz
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Secretaria Municipal de Saude, para que os servicos oferecidos aos municipes ef/ou
usuarios, sejam satisfatérios e atendam, adequadamente, as suas necessidades.

E importante frisar, novamente, a importancia dos registros de
saude, pela expressiva razio da representatividade desses corpora para o Municipio,
que precisa ser feito de forma efetiva para que o mesmo receba os recursos oriundos
do Ministério da Satde corretamente.

Apesar do empenho de todos os envolvidos, a busca pela
exceléncia na qualidade do atendimento deve ser constante e cada plantdo deve ser
analisado, tanto nesse aspecto, quanto nas escalas de plantdo e na atuacdo da
equipe, assim como o controle do livro de pontos, que protege a jornada do funcionario
€ resguarda a instituigdo.

Deve ser estudado €, caso necessario, otimizado o fluxo de
compras, recebimento e distribuicdo de todas as areas, a fim de que sejam evitados
desperdicios, além do suprimento de condicées minimas para o bom funcionamento
dos setores.

Recomendamos que, depois de concluida a analise deste, sejam
tomadas as providéncias cabiveis, principalmente por tratar-se de servicos de salide,
que lidam diretamente com vidas e que sejam observadas e respeitadas as leis e os
regulamentos em vigor dessa tio importante area, para que prazos sejam cumpridos e
0 sistema mantenha o seu processo de evolugdo e melhora constante.

As fotos dos ambientes relatados neste encontram-se em forma
de anexo, que dividem-se do | ao XXX.

Torna-se oportuno utilizar-nos do ensejo para manifestar os
nossos sinceros agradecimentos a Servidora Municipal do Poder Executivo, Senhora
Janair de Sousa Jesus, que deu grande apoio a este Orgdo para a confecgdo deste
Relatério e colocamo-nos ao inteiro dispor para quaisquer outros esclarecimentos,
caso sejam necessarios.

Reflexdo: “Para alcangar os resultados desejados € preciso, antes de tudo, planejar e
identificar os problemas para os quais elaboram-se objetivos e atividades a fim de
intervir positivamente na realidade local".

Afirmagdo de equipe de auditoria do TCE/PE, disponivel no enderego:
http://www.tce.pe.gov.br/internet/index. php/noticias-tce/255-2014/janeiro/197 2-tce-
emite-alerta-de-responsabilizacao-ao-prefeito-do-municipio-de-escada
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Anexo |
Parte externa

Paredes precisando de Pintura |

.
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Parte externa

Paredes destacas e mofadas, precisando de pintura.

L Anexo lll
|

Anexo IV
Parte externa

| Parte externa precisando de capinagao.

TR .

Jodo Yaulo Barbesa Deniz
Controlador Interno
Portaria n® 053/2013




ouCCYq
L2t
A
CHA Gnﬁﬁﬁ?‘jk

POR UMA CIDADE FELIZ

Capinagao efetuada durante o periodo da visita (atendimento de recomendacio)

Anexo V
Parte externa

Parte externa estava apresentando de necessidade de capinagao.
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Capinagéo efetuada durante o periodo da visita (atendimento de recomendagao)

Anexo VI

q Parte externa
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Anexo VII

Parte externa

Anexo VIII

Parte externa
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Anexo IX

Parte externa

Anexo X

Parte externa
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Melhoramento do local de armazenamento do lixo acontecido durante o periodo da
visita (atendimento de recomendagao)

Anexo XI

Parte externa
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Anexo XII
E Parte externa
b
: Melhoramento do local de armazenamento do lixo acontecido durante o periodo da
-- visita (atendimento de recomendagao)
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Anexo Xl

Necrotério

Anexo XIV

Banheiro do Necrotério
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Anexo XV

C.A.F.

Espago do deposito de medicamentos.

Anexo XVI

C.A.F.
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Anexo XVII

C.A.F.

Anexo XVIII
Farmacia

Acumulo de caixas com receitudrios na Farmacia.
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Anexo XIX

Farmacia

Area b ag - F o S = et |

Necessidade de mais prateleiras para melhoramento da organizagdo dos
medicamentos.

Anexo XX

realizar os atendimentos.

[ 10h05min do dia 18 de novembro de 2013, os médicos ainda n&o tinham comegando
i
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Anexo XXI
|
:
I‘ Anexo XXI|
b Porta da Sala de vacina sem pintura e sem identificacao.
Y Jod Ttysa Demiz
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Anexo XXl
Lavanderia

Caixa de eletricidade aberta.
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Anexo XXIV

Lavanderia

Acumulos de entulho e armario da rouparia muito velho.

Anexo XXV
Cozinha

Fogéao muito depreciado.
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Anexo XXVI
Sala do teste do Pezinho com tomada aberta.
Anexo XXVII
Tomada aberta no corredor em frente & Farmacia.
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Anexo XXVIII

Anexo XXIX

A porta de acesso a parte de tras do Hospital & aberta, facilitando o acesso de
curiosos nas dependéncias do prédio.
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Anexo XXX

Infiltragdo na sala de Medicagéo da Enfermaria.
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